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Annotatsiya. Ushbu maqolada talabalarning ijtimoiy-kommunikativ xususiyatlari
hamda ularning universitetdagi o‘quv guruhi va o‘quv faoliyatiga moslashuvi
o ‘rtasidagi bog ‘ligliklar empirik jihatdan tahlil gilingan. Tadqgiqotda N. Fetiskinning
“litimoiy kommunikativ kompetentlik diagnostikasi” va T. D. Dubovitskaya hamda A.
V. Kriloviarning  “Universitetda  talabalarning  moslashuvini o ‘rganish”
metodikalaridan foydalanilib, 542 nafar talaba o ‘rtasida Spirmen korrelyatsiya
koeffitsiventi yordamida statistik tahlil o ‘tkazilgan. Natijalar shuni ko ‘rsatdiki,
mulogotdagi yopiqlik, konformizm, noaniqlikka toqatsizlik, muvaffaqiyatsizlikdan
qochish motivatsiyasi va past frustratsion tolerantlik talabalarning akademik va
ijtimoiy-psixologik moslashuvini tormozlovchi destruktiv omillardir.

Kalit so‘zlar:talabalar moslashuvi, ijtimoiy-kommunikativ kompetentlik, o ‘quv
guruhi, akademik adaptatsiya, frustratsion tolerantlik, Spirmen korrelyatsiyasi.

AHHOTAUMSA. B OaHHOU cmamvbe SMNUPUYECKU AHATUUPYEMC 63AUMOCEA3b
MeHCOY  COYUANIbHO-KOMMYHUKAMUBHBIMU  XAPAKMEPUCTIUKAMU  CMYOEHMO8 U  UX
aoanmayueli K y4yeOHOU epynne u YueOHOU OesameibHOCmu 8 YHusepcumeme. B
uccneoosanuu npuuaau yyacmue 542 cmyoeuma. C ucnonvzosanuem memooux H.
@emuckuna («/Juaznocmuxa cOYUanbHO-KOMMYHUKAMUBHOU KOMHEMEeHMHOCIUY) U
T. 1. /lybosuykou, A. B. Kpvinosa («H3yuenue adanmayuu cmyoeHmos & gyze») 0wl
npogeden Koppenayuonuwvlli  anamusz Cnupmena. Pezynomamwer nokazanu, umo
KOMMYHUKAMUBHASL 3aMKHYmMOCMb, KOHGhopmu3M, HemepnumMocmo K
HeonpeoeneHHOCmuY, MOmusayus uzbecanus Heyoau u HU3Kas @HpycmpayuoHHas
MONIEPAHMHOCIb  AGNAIOMCA  0eCMPYKMUBHBIMU  (DAKMOPAMU, NPEeNnsmcmeyiouumu
akademu4eckou U COYUaIbHO-NCUXON0SULECKOU a0anmayuu cmyoeHmos.

KiaroueBble ciioBa: adanmayus cmyoeHmos, COYUANbHO-KOMMYHUKAMUBHAS
KOMNemeHmHOCMy, Y4eOHas 2pynna, akademuyeckas aoanmayus, pycmpayuoHuas
monepanmuocmy, kKoppenayusi Cnupmena.

Abstract. This article empirically analyzes the relationships between students'
socio-communicative characteristics and their adaptation to the study group and
academic activities at the university. Using N. Fetiskin's "Diagnostics of Social and
Communicative Competence” and T. D. Dubovitskaya and A. V. Krylov's "Study of
Student Adaptation at University" methodologies, a Spearman correlation analysis
was conducted among 542 students. The results revealed that communicative
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closedness, conformism, intolerance of ambiguity, motivation to avoid failure, and
low frustration tolerance act as destructive psychological factors hindering students’
academic and socio-psychological adaptation.

Keywords:student adaptation, socio-communicative competence, study group,

academic adaptation, frustration tolerance, Spearman correlation.

Kirish.Oliy ta’lim muassasalariga qabul gilingan birinchi bosqich talabalari uchun
yangi akademik va ijtimoiy muhitga moslashish (adaptatsiya) murakkab va ko‘p
qirrali psixologik jarayon hisoblanadi. Maktab yoki kollej muhitidan universitet
tizimiga o‘tish talabadan nafaqat yuqori akademik tayyorgarlikni, balki yangi o‘quv
guruhi, o‘qituvchilar jamoasi va mustaqil ta’lim talablariga moslasha olish uchun
yuksak ijtimoiy-kommunikativ ko‘nikmalarni ham talab etadi.

Talabaning akademik muvaffaqiyati va jamoada o°‘z o‘rnini topishi uning
muloqotga kirishuvchanligi, kutilmagan va noaniq vaziyatlarda o‘zini tuta olishi,
emotsional barqarorligi hamda muvaffaqiyatsizliklar qarshisida chidamliligiga
bevosita bog‘liqdir. Biroq, amaliyotda ko‘plab talabalar muloqotdagi to‘siglar,
tortinchoqlik, ortigcha konformizm yoki stressogen akademik yuklamalar sababli
guruh dinamikasiga va dars jarayonlariga to‘liq integratsiyalasha olmaydilar.

Ushbu tadqiqotning maqsadi talabalarning ijtimoiy-kommunikativ xususiyatlari
(kommunikativ moslashuvchanlik, kelishuvga intilish, noaniqlikka toqatsizlik,
muvaffaqiyatsizlikdan qochish va frustratsion tolerantlik) hamda ularning o‘quv
guruhi va o‘quv faoliyatiga moslashish darajalari o‘rtasidagi empirik bog‘ligliklarni
aniqlash va tahlil gilishdan iborat.

Biz tadqiqotimizda N.Fetiskinning “Ijtimoity kommunikativ kompetentlik
diagnostikasi”  metodikasi  bilan  T.D.Dubovitskaya va  A.V.Krilovlarning
“Universitetda talablarning moslashuvini o‘rganish” metodikalarining ko‘rsatgichlari
orasidagi Spirman korrelyatsion alogadorligini tekshirib chiqdik va 1-jadvalda
chiggan natijalarga ega bo‘ldik.

1-jadval

N.Fetiskinning “Ijtimoily kommunikativ kompetentlik diagnostikasi”
metodikasi bilan T.D.Dubovitskaya va A.V.Krilovlarning “Universitetda
talablarning moslashuvini o‘rganish” metodikalarining ko‘rsatgichlari orasidagi
korrelyatsiya koiffitsiyentlari (Spirmen mezoni, N=542)

O‘quv guruhiga O‘quv faoliyatiga
moslashuvchanlik moslashuvchanlik
[jtimoiy kon.lmumkatlv L0,350% L0,329%%
moslashuvchanlik
Kelishuvga intilish -0,194** -0,197**
Noaniqlikka togat qila -0,140%* -0,162%*




olmaslik

Muvaffaqiyatsizlikdan

§ . -0,326%* -0,358%*
gochishga oreantatsiya

Frustratsion tolerantlik -0,245%* -0,232%*

[zoh: *-p<0.05; **-p<0.01

[jtimoly kommunikativ moslashuvchanlik shkalasi bilan O‘quv guruhiga
moslashuvchanlik va o‘quv faoliyatiga moslashuvchanlik shkalalari o‘rtasida manfiy
aloqadorlikni  ko‘rishimiz  mumkin(r=-0,359, p=0,01). N.Fetiskinning ushbu
metodikasida ballar teskari xarakterga ega bo‘lib ya’ni yuqori ballar muloqotchanlikni
emas, aksincha, uyatchanlik, tortinchoqlik va muloqotdagi yopiqlikni ifodalaydi.
Shundan kelib chiqib talabada muloqotdagi yopiqlik, uyatchanlik va tortinchoqlik
qanchalik ortib borsa, uning yangi o‘quv guruhiga ijtimoiy-psixologik jihatdan
moslashishi shunchalik pasayib borishi mumkin.

[jtimoily kommunikativ moslashuvchanlik shkalasining o‘quv faoliyatiga
moslashuvchanlik bilan munosabati (r=-0,329,p<0,01) talabaning muloqot tizimidagi
psixologik to‘siqlari va tortinchoqligi uning bevosita dars jarayonlariga va akademik
talablarga ko‘nikishini ham tizimli ravishda pasaytirishi mumkin. Universitetdagi
o‘quv faoliyati maktabdagidan farqli o‘laroq, talabadan yuqori muloqot texnikasini
(seminarlarda chiqish qilish, o‘qituvchi bilan ilmiy muloqotga kirishish, guruh
loyihalarida gatnashish) talab etadi. Agar talaba o‘zini suhbatdosh sifatida noqobil deb
hisoblasa, u darslarda ham passivlikni tanlaydi: savol berishga qo‘rqadi, fikrini bildira
olmaydi. Natijada uning dars jarayoniga adaptatsiyasi ham qiyinlashishi mumkin.

Aksincha, ijtimoiy kommunikativ moslashuvchanlik shkalasi past bo‘lsa ularning
akademik muhitga muvaffaqiyatli moslashuvini ta’minlovchi yetakchi psixologik
resurs bo‘lib xizmat giladi deb hisoblashimiz mumkin.

Kelishuvga intilish shkalasi bilan o‘quv guruhiga moslashuvchanlik shkalasi bilan
salbiy bog‘liglini ko‘rishimiz mumkin(r=-0,194, p=0,01). Yuqori ballar ortishi bilan
moslashuvning pasayishi shuni ko‘rsatadiki, oliy ta’lim muhitida o‘z pozitsiyasiga ega
bo‘lmay, fagat "tinchliksevarlik" niqobi ostida hammaga yon beradigan, irodasiz va
mas'uliyatni bo'yniga olmaydigan talabalarning ichki moslashuv darajasi past bo‘ladi
deb aytishimiz mumkin.

Kelishuvga intilish shkalasi bilan o‘quv faoliyatiga moslashuvchanlik shkalasi
bilan ham salbiy bog‘liglini ko‘rishimiz mumkin(r=-0,197, p=0,01). Doimiy
konformizm talabada subyektiv qulaylik yaratmaydi, aksincha, o‘z shaxsiy "Men"ini
namoyon qila olmaslik guruh ichidagi mavgeni pasaytiradi va o‘quv faoliyatidagi
mustaqillikka to‘sqinlik qilishini ko‘rishimiz mumkin.

Noaniqlikka toqat gila olmaslik bilan o‘quv guruhiga moslashuvchanlik shkalasi
bilan salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin(r=-0,140, p=0,01). Natijadan kelib
chiqib, talabada noaniqlikka togat qgila olmaslik, ya’ni kognitiv rigidlik va odamlarga
hamda vaziyatlarga bir tomonlama baho berish xususiyati gqanchalik ustun bo‘lsa,



uning o‘quv guruhidagi ijtimoiy-psixologik muhitga moslashishi shunchalik
qiyinlashadi va pasayadi. Muloqotdagi bunday moslashuvchan bo‘lmagan pozitsiya
guruh ichidagi muqarrar mikronizolarda talabaning murosaga kela olmasligiga,
turlicha fikrlarga nisbatan agressiv yoki rad etuvchi munosabat bildirishiga sabab
bo‘ladi. Guruh a’zolarining xulg-atvorini oldindan bashorat qila olmaslik unda ichki
xavotirni uyg‘otadi. Natijada, talaba ijtimoiy kutilmalarga moslashish o‘rniga
guruhdan uzogqlashishni afzal ko‘radi, bu esa uning guruhga sotsial-psixologik
adaptatsiyasini tormozlashi mumbkin.

Kelishuvga intilish shkalasi bilan o‘quv faoliyatiga moslashuvchanlik shkalasi
bilan ham salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin(r=-0,162, p=0,01). Natija shuni
ko‘rsatadiki, talabaning kutilmagan akademik vaziyatlardan va axborotlar
noaniqligidan qo‘rqishi, shuningdek, fikrlashdagi ortodoksallik darajasi uning
bevosita universitetdagi o‘quv faoliyatiga, dars jarayonlariga funksional moslashishini
tizimli ravishda pasaytiradi. Noaniqlikka toqatsiz talaba uchun har bir kutilmagan
vaziyat (grafikning o‘zgarishi, mustaqil ish topshiriglari, tayyor yechimi bo‘lmagan
keyslar bilan ishlash) kuchli stress stressor bo‘lib xizmat qiladi. Undagi “kutishni
bilmaslik” xususiyati o‘quv materiallarini tizimli o‘zlashtirish o‘rniga, shoshma-
shosharlik bilan, yuzaki qarorlar gabul qilishga olib keladi. Akademik vaziyatni
boshqgarishga intellektual plastiklik yetishmagani sababli, talaba o‘quv yuklamalari
qarshisida o‘zini yo‘qotib qo‘yadi. Bu qonuniyatli ravishda uning o‘quv faoliyati
ritmiga moslashishni qiyinlashtiradi. Korrelyatsiya koeffitsiyentining guruhga
nisbatan faoliyatda yuqoriroq (r=-0,162) ekanligi ham ushbu xususiyatning aynan
akademik jarayonlar uchun ancha sezilarli to‘sqinlik ekanligini ko‘rsatadi.

Muvaffaqgiyatsizlikdan qochishga oreantatsiya shkalasi va o‘quv guruhiga
moslashuvchanlik shkalasi o‘rtasida salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin (r=-
0,326,p=0,01). Bu natija shuni ko‘rsatadiki, talabada pessimizm, shubha-gumonlik va
mustagqillikning yo‘qligi ganchalik yuqori bo‘lsa, uning akademik guruh ichidagi
ijtimoiy-psixologik munosabatlarga moslashishi shunchalik keskin va tizimli ravishda
pasayashini ko‘rishimiz mumkin. Muvaffaqiyatsizlikdan qochish motivatsiyasi
talabani guruh faoliyatida o‘zini ko‘rsatishdan to‘sadi, chunki u doimiy ravishda “rad
etilishdan” yoki “kulgiga qolishdan” qo‘rqadi. Mustaqillikning yo‘qligi sababli u
guruh ichida o‘z o‘rniga ega bo‘la olmaydi, doimo kimgadir tobe yoki mutloq passiv
kuzatuvchi rolida qoladi. Bu holat uning guruh ichidagi sotsial-psixologik maqomini
pasaytirib, jamoaga emotsional integratsiyalashuvini jiddiy tarzda pasaytirishi
mumkin.

Muvaffaqiyatsizlikdan qochishga oreantatsiya shkalasi va o‘quv faoliyatiga
moslashuvchanlik shkalasi o‘rtasida salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin (r=-
0,358,p=0,01). Ushbu natijadan kelib chiqib talabaning akademik qiyinchiliklar
oldidagi qo‘rquvi, o‘z kuchiga ishonmasligi va subyektiv pesimizmi uning
universitetdagi o‘quv faoliyatiga funksional moslashishini eng yuqori darajada



cheklovchi va pasaytiruvchi omil hisoblanadi deya olamiz. Bunday talabalar har
ganday murakkab ilmiy topshirig, imtihon yoki reyting talablarini o‘zlarining
rivojlanishi uchun imkoniyat emas, balki omadsizlikka olib keluvchi deb qabul
qiladilar. Ularda muvaffaqiyatga erishish motivi emas, balki “yomon baho olmaslik,
qiyinchilikka duch kelmaslik” motivi ustunlik qiladi. Bunday pessimistik pozitsiya
talabaga kognitiv jihatdan ta’sir qiladi. U o‘quv faoliyatida tavakkal qilishdan, qiyin
topshiriglarni tanlashdan qochadi, darslarda tashabbus ko‘rsatmaydi. Natijada,
pessimizm va mustaqillikning yo‘qligi talabaning o‘quv motivatsiyasini pasaytirgan
holda, uning o‘quv faoliyatiga akademik adaptatsiyasini butunlay inqirozga uchratadi.

Frustratsion tolerantlik shkalasi va o‘quv guruhiga moslashuvchanlik shkalasi
o‘rtasida salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin(r=-0,245,p=0,01). Natija shuni
ko‘rsatadiki, talabada frustratsion vaziyatlarda o‘zini tuta olmaslik, jizzakilik va
og‘zaki muloqotda agressivlikka moyillik qanchalik baland bo‘lsa, uning akademik
guruh ichidagi sotsial-psixologik munosabatlarga moslashishi shunchalik qiyinlashadi
va pasayadi. Hissiy qo‘zg‘aluvchanligi yuqori bo‘lgan talabalar guruhdagi norasmiy
hazillarni, tanqidlarni yoki e'tirozlarni o‘ta og‘rigli gabul qiladilar va bunga ko‘pincha
agressiv, impulsiv reaksiyalar bilan javob beradilar. Bunday xulg-atvor strategiyasi
guruh a'zolarida unga nisbatan masofalanish va rad etish reaksiyasini keltirib
chiqaradi. Natijada, talaba jamoaning sotsiodinamik tizimidan uzilib qoladi, bu esa
uning o‘quv guruhiga ijtimoiy-psixologik moslashuv darajasini keskin pasaytiradi.

Frustratsion tolerantlik shkalasi va o‘quv faoliyatiga moslashuvchanlik shkalasi
o‘rtasida salbiy bog‘liglikni ko‘rishimiz mumkin(r=-0,232,p=0,01). Talabaning o‘quv
jarayonidagi muvaffaqiyatsizliklar va akademik yuklamalar garshisida emotsional
barqarorsizligi uning universitetdagi o‘quv faoliyatiga akademik moslashishini tizimli
ravishda pasaytirib borishi mumkin. Bunday talabalar stressogen o‘quv vaziyatlarida
yuzaga keladigan kuchli hayajon va asabiylikni jismoniy yoki aqliy faoliyatga to‘g‘ri
yo‘naltira olmaydilar. Hissiyotlarni jilovlay olmaslik kognitiv funksiyalarni (diqqat,
xotira, mantiqiy fikrlashni) bloklab qo‘yadi, bu esa keyingi darslarni o‘zlashtirish
samaradorligini yanada pasaytiradi. Oqibatda, talabada o‘quv
muvaffaqiyatsizliklaridan qo‘rqish tufayli dars faoliyatidan bezish, qochish va
umumiy akademik moslasholmaslik holati yuzaga keladi.

Xulosa qilib aytganda, N.Fetiskinning ijtimoiy-kommunikativ kompetentlik
metodikasi shkalalarining empirik ma’lumotlar to‘liq va tizimli izohini topdi.
Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, talaba shaxsidagi ijtimoiy-kommunikativ
yopiqliligi, konformistik irodasizlik, noaniqlikka toqgat qilmaslik, pesimistik shubha-
gumonlik va past frustratsion tolerantlik ko‘rsatkichlarining yuqoriligi — ularning
oliy ta’lim muhitiga integratsiyalashuvini va akademik moslashuvchanligini bevosita
tushiruvchi, moslashuviga ta’sir qiluvchi destruktiv psixologik omillar hisoblanadi.
Aksincha, talabalarda kommunikativ layoqati yuqoriligi, mustaqil fikrlilik, tolerantlik,
optimizm va yuksak hissiy o0‘z-o°‘zini boshqarish shakllanganligi ularning universitet



muhitidagi muvaffaqiyatli sotsializatsiyasi va o‘quv faoliyati samaradorligini
kafolatlovchi yetakchi omillardir.
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