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SUN’TY INTELLEKT VA JAMIYAT: IMKONIYATLAR, XAVFLAR VA
AXLOQIY MUAMMOLAR

Baxieva Gulchexra Maxset gizi
Toshkent Davlat Texnika Universiteti Sun ’iy intellekt yo 'nalishi 4-kurs talabasi

Annotatsiya: Zamonaviy globallashuv va ragamli transformatsiya sharoitida sun’iy
intellekt (SI) texnologiyalari jamiyat taraqqgiyotining muhim omillaridan biriga
aylanmogda. Ushbu magolada SI ning ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishga ta’siri, uning
imkoniyatlari, yuzaga kelishi mumkin bo ‘Igan xavf-xatarlar hamda axlogiy muammolari
ilmiy-analitik yondashuv asosida chuqur tahlil gilinadi. Tadgiqotda tibbiyot, ta’lim va
davlat boshqaruvi sohalarida SI dan foydalanish bo ‘yicha xalgaro va milliy tajribalar
qivosiy o ‘rganildi. Empirik asos sifatida ochiq statistik ma’lumotlar va O zbekiston
sharoitida ragamli texnologiyalarni joriy etish holati tahlil gilindi.

Kalit so‘zlar: sun iy intellekt, jamiyat, axloqiy mas uliyat, algoritmik tarafkashlik, inson
nazorati, raqgamli transformatsiya, tibbiyotda SI, ta’lim tizimida Sl, ijtimoiy xavf-xatarlar,
shaxsiy ma’lumotlar daxlsizligi, avtomatlashtirish, siyosiy va huquqiy normalar,
innovatsiyalar, milliy strategiyalar.

ISKUSSTVENNIY INTELLEKT | OBSHESTVO: VOZMOJNOSTI, RISKI |
ETICHESKIYE PROBLEMI

AHHOTAUUsA: B ycnosusx cospemeHHOU 2no0bamusayuu u yu@dpoeou mpanchopmayuu
MexXHON02UU UCKYCcCmeeHHo20 unmennekma (MH) cmanosames 00HUM U3 KIHOYEBbLX
gaxmoposé obwecmeennoco npoepecca. B oOauHoil cmambe Ha OCHO8e HAYYHO-
aHaAIUMUyecKko2o nooxooa 2ayooko auanusupyemcsa emsauue MW na coyuanvHo-
9KOHOMUYECKOEe pa3zeumue, €20 G03MOICHOCMU, NOMEHYUAIbHble PUCKU U dMmuyeckue
npobnemvl. B uccredosanuu nposeden CpasHUMENbHbLU AHAIU3 MeHCOYHAPOOHO20 U
HAYUOHAILHO20 onvima ucnoavszosanus MU 6 cgepax meouyunvl, obpazoeanus u
2ocydapcmeenno2o ynpaenenus. B kauecmee smnupuueckoii 6a3zvl NpOAHATUIUDOBAHDL
OmMKpblmble cmamucmudeckue OaHHble U meKyujee COCMOsHUe 6HeOpeHUs: YUuQpposvix
MexHON02Ull 8 YCA08UAX Y30eKkucmana.

KnioueBble  cjoBa:  uckyccmeeHmvllii — UHMeENIEKM, — 00wecmeo,  dmMuyeckas
OMBEemMCcmeeHHOCMy,  ANOPUMMUYECKAs — NPeo83smocmy,  4el08eyecKUuti  KOHMpOb,
yugposas mpancgopmayus, UU ¢ meouyune, MU 6 cucmeme obpazoeanus, coyuanvhvie
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pucKu, Konqbudeﬁuuaﬂbﬁocmb JUYHBLX ()(lHHle, asmomamuzayusl, noaumudeckKue u
npaeoevle HOpmbsvl, UHHOBAYUU, HAUUOHAIbHblE cmpamecuu.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND SOCIETY: OPPORTUNITIES, RISKS,
AND ETHICAL CHALLENGES

Annotation: In the context of modern globalization and digital transformation, artificial
intelligence (Al) technologies are becoming a pivotal factor in societal progress. This
article provides a profound scientific and analytical analysis of Al's impact on socio-
economic development, its opportunities, potential risks, and ethical dilemmas. The study
conducts a comparative analysis of international and national experiences in utilizing Al
within the fields of medicine, education, and public administration. Open-source statistical
data and the current state of digital technology implementation in Uzbekistan are analyzed
as an empirical basis.

Keywords: artificial intelligence, society, ethical responsibility, algorithmic bias, human
control, digital transformation, Al in medicine, Al in the education system, social risks,
personal data privacy, automation, political and legal norms, innovations, national
strategies.

KIRISH

Insoniyat taraqqiyoti tarixida texnologik ingiloblar jamiyat hayotida tub burilishlar
yasagan. Bugungi kunda ana shunday muhim bosqichlardan biri sun’iy intellekt
texnologiyalarining jadal rivojlanishi bilan boglig. Sl tizimlari ishlab chiqgarish, tibbiyot,
ta’lim, moliya va davlat boshqaruvi kabi sohalarga chuqur kirib borib, garor gabul qilish
jarayonlarini tezlashtirmoqda va optimallashtirmoqda. O‘zbekiston Respublikasida ham
ragamli texnologiyalarni rivojlantirish davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biri
hisoblanadi. Prezidentimiz Sh.M. Mirziyoyevning ta’kidlashicha, “raqamli texnologiyalarni
joriy etmasdan turib, iqtisodiyot va ijtimoiy sohalarni zamonaviy rivojlanish yo‘liga olib
chiqish mumkin emas”. Ushbu fikr Sl texnologiyalarining jamiyat taragqqiyotidagi strategik
ahamiyatini ko‘rsatadi. Biroq texnologik taragqiyot bilan bir gatorda axloqiy va huquqiy
muammolar ham yuzaga chigmoqda. Algoritmlar tomonidan gqabul gilinayotgan
garorlarning shaffofligi, adolatliligi va javobgarligi masalasi dolzarb bo‘lib qolmoqda. Shu
sababli, SI va jamiyat o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlarni muvozanatli tarzda o‘rganish
bugungi ilmiy tadqiqotlarning muhim vazifasidir. Mazkur maqolaning maqgsadi sun’iy
intellektning jamiyatga ta’sirini nazariy va empirik asosda tahlil gilish, mavjud xavflarni
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aniqlash hamda inson manfaatlarini ustuvor qo‘ygan amaliy tavsiyalar ishlab chigishdan
iborat.

METODOLOGIYA

Sun’iy intellekt (SI) tizimlarini ijtimoiy-pedagogik va iqgtisodiy muhitga integratsiya
qilish jarayoni insoniyatning texnologik va intellektual salohiyatini o‘zlashtirishi bilan
bog‘liq murakkab tizimli jarayondir. Ushbu tadqiqotda metodologik asos sifatida
kompetensiyaviy yondashuv va tizimli modellashtirish metodlaridan foydal anildi. Magolada
SI imkoniyatlarini o‘rganish jarayoni ikki yo‘nalishda kechadi: birinchisi — texnologik
algoritmlarning kognitiv imkoniyatlarini tahlil qgilish, ikkinchisi — ushbu jarayonlarning
inson faoliyati bilan hamkorlikdagi samaradorligini baholashdir. SI muhiti imkoniyatlari
talabaning yoki mutaxassisning mustaqil fikrlash gobiliyati va mantiqiy xulosalar chigarish
darajasirivojlanadigan makon sifatida ko‘rib chiqiladi. Tadqiqotda SI tizimlarining sub’ ekt
sifatida shakllanishi, ularning etik me’yorlari va professional mas’uliyat ko‘rsatkichlari
empirik va nazariy tahlillar orgali yoritildi. Mazkur yondashuv Sl texnologiyalarini nafaqat
texnik vosita, balki zamonaviy bilimlar bazasini shakllantiruvchi faol o‘quv va amaliy muhit
komponenti sifatida tushunishga xizmat giladi.

ADABIYOTLAR TAHLILI

Sl texnologiyalari va ularning jamiyatga ta'siri masalasi bugungi kunda ilmiy
hamjamiyatning diqqat markazida turibdi. Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, SI
tizimlarining muvaffaqiyati ularning mazmuniy boyligi, ma'lumotlar to‘plamining (dataset)
reprezentativligi va algoritmik shaffofligiga bevosita bog‘liqdir. N. Bostrom va M. Tegmark
kabi olimlar SI rivojlanishini insoniyat sivilizatsiyasining yangi bosqichi sifatida baholab,
uning eksistensial xavflarini “moslashuv muammosi” doirasida tahlil giladilar. Pedagogik
va ijtimoly nuqgtayi nazardan garaganda, SI muhitida mulogotga asoslangan faol shakllar
foydalanuvchining kognitiv rivojlanishini tezlashtiradi. Tadgiqotlar shuni tasdiglaydiki,
interaktiv metodlar va amaliy mashg‘ulotlar orgali Sl tizimlari foydalanuvchida muammoli
vaziyatlarda qaror gabul qilish va o‘z bilimini real pedagogik-ijtimoiy vaziyatlarga
moslashtirish imkoniyatlarini kengaytiradi. Shuningdek, xorijiy adabiyotlarda Sl etikasi
bo‘yicha “qora quti” (Black box) fenomenini yoritishda shaffoflik va tushuntirish berish
(Explainable Al) qobiliyati eng muhim omillar sifatida ko‘rsatiladi. Bu esa, 0z navbatida,
foydalanuvchining hissiy madaniyati, stressga bardoshliligi va texnologiya bilan mulogot
qilish kompetensiyasini shakllantirish zaruriyatini tug'diradi. Tadgiqot fanlararo yondashuv
asosida olib borildi. Qiyosiy-huquqiy tahlil usuli yordamida Yevropa lttifogi, BMT va
YUNESKO hujjatlari hamda O‘zbekistonning “Ragamli O‘zbekiston — 2030” strategiyasi
o‘rganildi. Empirik tahlil doirasida ochiq statistik ma’lumotlar, IT Park va elektron hukumat
tizimlariga oid hisobotlar tahlil gilindi. So;s__iologik kuzatuv elementi sifatida Sl asosidagi
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ta’lim platformalarining o‘quv jarayoniga ta’siri bo‘yicha mavjud tadqiqotlar natijalari
umumlashtirildi. Sintez va induksiya usullari orgali umumiy ilmiy xulosalar shakllantirildi.

NATIJA VA MUHOKAMALAR

Tadqiqot natijalari sun’iy intellektning jamiyat rivojiga ta’siri murakkab va ko‘p qirrali
ekanini ko‘rsatdi. Bugungi kunda texnologik taraqqiyot shunday nuqtaga keldiki, endilikda
Sun’iy Intellekt (SI) shunchaki ilmiy-fantastik filmlar mavzusi emas, balki kundalik
hayotimizning ajralmas qismiga aylandi. Ma’lumotlarni qayta ishlash tezligi va mantiqiy
tahlil gilish gobiliyati bilan Sl insoniyat oldida turgan eng murakkab masalalarga yechim
topmoqda.. Tibbiyot sohasida SI texnologiyalari yordamida tashxis qo‘yish aniqligi o‘rtacha
90-95 foizni tashkil etmoqda. U MRT va rentgen tasvirlarini inson ko‘zidan aniqroq tahlil
qilib, saraton kabi og‘ir xastaliklarni ilk bosqichda aniqlash imkonini beradi. Shuningdek,
yangi dori vositalarini yaratish jarayonida millionlab kimyoviy birikmalarni sinovdan
o‘tkazib, laboratoriya tadqiqotlarini bir necha barobar tezlashtirmoqda. An’anaviy ta’lim
tizimidan farqli ravishta, SI har bir o‘quvchining qobiliyati va o‘zlashtirish tezligiga
moslashgan individual dars dasturlarini taklif etmogda. Bu orgali bilim olish jarayoni
yanada qiziqarli va samarali bo‘lib, o‘qituvchilarning yuklamasini kamaytirishga xizmat
gilmogda.

Avtomatlashtirish jarayonlari natijasida ayrim kasblarning qisqarishi kuzatilmogda.
Xalgaro mehnat tashkiloti ma’lumotlariga ko‘ra, kelgusi o‘n yillikda bir qator oddiy mehnat
turlari avtomatlashtirilishi mumkin. Bundan tashqari, kiberxavfsizlik tahdidlari va deepfake
texnologiyalari jamiyatda axborot ishonchliligiga salbiy ta’sir ko‘rsatmoqda. Har qanday
kuchli texnologiya kabi, SI ham o°zi bilan jiddiy xavflarni olib keladi. Bularni ilmiy nuqtayi
nazardan tahlil gilish strategik ahamiyatga ega: SI o°zi o‘rgatilgan ma’lumotlardagi ijtimoiy
stereotiplarni o‘zlashtirishi mumkin. Bu esa ishga qgabul qilish yoki huquqiy garorlarda
ma’lum bir guruhlarga nisbatan adolatsizlikka olib keladi. Murakkab neyron tarmoqlari
ganday gilib muayyan xulosaga kelganini mantiqgiy tushuntirib bera olmaydi. Qaror gabul
gilish jarayonining shaffof emasligi harbiy va tibbiy xavfsizlikka tahdid soladi. Sining
magsadlari insoniyat qadriyatlari bilan to‘liq mos kelmasligi — eng katta nazariy xavfdir.
Agar o‘ta aqlli tizim o°z vazifasini bajarish yo‘lida insoniyat manfaatlariga zid resurslard an
foydalansa, bu global inqirozga sabab bo‘lishi mumkin. Deepfake va generativ matnlar
orqali jamiyatda ishonchsizlik uyg‘otish va kiberhujumlarni avtomatlashtirish xavfi ortib
bormoqda.

Sun’iy intellekt — bu ikki tomoni o‘tkir tig‘li asbobdir. Uning imkoniyatlaridan
maksimal foydalanish uchun dunyo hamjamiyati nafagat texnologik poyga, balki Sl etikasi
va xalgaro tartibga solish normalari ustida ham ishlashi zarur. Kelajak texnologiyalarining
muvaffaqiyati ularning ganchalik aqlli g__lganligida emas, balki ganchalik xavfsiz va
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insonparvar ekanligida namoyon bo‘ladi Olingan natijalar sun’iy intellektni rivojlantirish
jarayonida shaffoflik va javobgarlik tamoyillari muhim ahamiyat kasb etishini k o‘rsatadi. N.
Bostrom va S. Russell tadqiqotlarida ta’kidlanganidek, SI inson manfaatlariga
moslashtirilgan va nazorat ostida bo‘lgan taqdirdagina ijtimoiy foyda keltiradi. Shu bois,
“human-in-the-loop” yondashuvi amaliyotga joriy etilishi zarur. O‘zbekiston sharoitida Sl
dan foydalanishda normativ-huqugiy bazani mustahkamlash, algoritmik audit tizimlarini
joriy etish va mutaxassislar tayyorlash dolzarb vazifa hisoblanadi. Sun’iy intellektning jadal
sur’atlar bilan rivojlanishi bizni muhim bir savol ustida mulohaza yuritishga majbur
gilmogda: Biz texnologik imkoniyatlar va etik xavfsizlik o‘rtasidagi muvozanatni saqlashga
tayyormizmi? Yuqorida keltirilgan tahlillar shuni ko ‘rsatadiki, SI shunchaki samaradorlikni
oshiruvchi vosita emas, balki ijtimoiy tuzilmani tubdan o‘zgartiruvchi kuchdir. Biroq, uning
amaliyotga tatbiq etilishi bir gator ilmiy va falsafiy garama-qgarshiliklarni yuzaga
keltirmoqda. Tibbiyot, moliya va hatto harbiy sanoatda Slga garor gabul gilish huqugini
ganchalik darajada topshirishimiz mumkin? "Qora quti" (Black Box) muammosi saqlanib
golar ekan, SI tomonidan gabul gilingan xato garor uchun javobgarlik masalasi huqugiy va
axloqiy boshi berk ko‘chaga kirib qolishi mumkin. Muhokama markazida inson har doim
"yakuniy nazoratchi" (Human-in-the-loop) bo‘lib qolishi shart degan tamoyil turibdi. Sl
tizimlari o‘tmishdagi ma’lumotlarga asoslanib o‘qitilganligi sababli, ular jamiyatdagi
mavjud irsiy, gender va iqgtisodiy kamsitishlarni (algorithmic bias) avtomatlashtirishi
mumkin. Bu esa demokratik gqadriyatlarga putur yetkazadi. Shuning uchun, algoritmlarning
shaffofligi va ularni muntazam auditdan o‘tkazish zarurati ilmiy hamjamiyatning asosiy
talabiga aylanmoqgda. Ko‘pincha SI ko‘plab kasblarni yo‘q qilishi haqida xavotirlar
bildiriladi. Biroq, tarixiy tajriba shuni ko‘rsatadiki, har bir texnologik inqilob yangi turdagi
mehnat faoliyatini yaratadi. Bugungi muhokamalar ishsizlik foizidan ko‘ra, "qayta o‘qitish"
(reskilling) va ta’lim tizimini SI bilan hamnafaslikka moslashtirish masalasiga garatilishi
lozim. SIning insoniy qadriyatlarga muvofigligi (Alignment problem) shunchaki texnik
muammo emas. Bu insoniyat o‘z qadriyatlarini qanchalik aniq ta’riflay olishi bilan bog‘liq.
Agar biz mashinaga aniq etik chegaralarni o‘rgata olmasak, u o‘z maqgsadiga erishish
yo‘lida insoniyat manfaatlariga bilvosita zarar yetkazishi ehtimoldan xoli emas.

Muhokama qilingan masalalar shuni anglatadiki, sun’iy intellekt rivoji faqat
dasturchilar yoki muhandislarning ishi emas. Bu jarayonda faylasuflar, hugugshunoslar,
sotsiologlar va siyosatchilarning faol ishtiroki talab etiladi. Biz Sl yaratayotgan
imkoniyatlardan foydalanishimiz, lekin shu bilan birga uning "evolyutsion jilovi'"ni qo‘ldan
chigarmasligimiz kerak. Texnologiya inson uchun xizmat gilishi kerak, inson texnologiya
asiriga aylanmasligi shart.

XULOSA
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Sun’iy intellekt insoniyat sivilizatsiyasini yangi bosgichga olib chigayotgan kuchli
transformatsion vositadir. Uning tibbiyot, iqtisodiyot va ta’lim sohasidagi mislsiz
imkoniyatlari bizga global muammolarni hal etishda yangi ufglar ochmoqda. Biroq, ushbu
texnologiyaning bargaror rivoji fagatgina uning algoritmlari mukammalligiga emas, balki
biz unga ganday ma’naviy va etik poydevor qo‘yishimizga bog‘liq. Tahlillar shuni
ko‘rsatadiki, sun’iy intellekt inson o‘rnini egallovchi raqib emas, balki uning intellektual
salohiyatini kengaytiruvchi hamkor bo‘lishi kerak. Biz texnologik taraqqiyotni ijtimoiy
mas’uliyat va huquqiy nazorat bilan uyg‘unlashtirgan holdagina kutilayotgan xavf-xatarlami
minimallashtirishimiz mumkin. Kelajak sun’iy intellektning ganchalik aqlli bo‘lishida emas,
balki biz undan ganchalik ogilona va insonparvarlik tamoyillari asosida foydalanishimizda
namoyon bo‘ladi. Zero, har qanday texnologiya, u qanchalik murakkab bo‘Imasin, insoniyat
farovonligiga xizmat gilishi shart.
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