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Anotatsiya: So ‘nggi  yillar davomida O ‘zbekistonda kutubxonalar faoliyatini
modernizatsiya gilish jarayonida axborot-kommunikatsiya va bibliografik texnologiyalar
(AKBT) asosida axborot resurslarini tizimli boshqarishga alohida e’tibor qaratilmogda.
Ushbu maqolada axborot-resurs markazlarida elektron kataloglar, ragamli ma’lumotlar
bazalari, axborot resurslarini muvofiglashtirish va boshgarishning zamonaviy
texnologiyalari yoritilgan Shuningdek, maqgolada O ‘zbekiston kutubxonalarida, jumladan
Navoiy davlat universiteti Axborot-resurs markazi misolida, axborot resurslarini
boshgarishda AKBTning o ‘rni, afzalliklari, mavjud muammolari va ularni bartaraf etish
vo ‘llari bo ‘yicha amaliy tavsiyalar keltirilgan. Tadgiqot natijalari ko ‘rsatishicha, axborot
resurslarini AKBT asosida tizimli boshgarish kutubxona xizmatlari sifatini oshirish,
fovdalanuvchilarning ilmiy va ta’limiy faoliyatini quvvatlash hamda axborot almashinuvini
kuchaytirishda muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Kalit so‘zlar: AKBT, axborot resurslari boshgaruvi, kutubxona ishi, elektron katalog,
raqamlashtirish, O zbekiston kutubxonalari, axborot tizimi, innovatsion texnologiyalar.

Abstract: In recent years, special attention has been paid to the systematic management

of information resources based on information-communication and bibliographic
technologies (ICBT) during the modernization of library activities in Uzbekistan. This
article highlights modern technologies for managing and coordinating information
resources, electronic catalogs, and digital databases in information resource centers. In
addition, the article provides practical recommendations on the role, advantages, existing
problems, and solutions for managing information resources using ICBT in Uzbek libraries,
particularly the experience of the Information Resource Center of Navoi State University.
Research results show that systematic management of information resources based on ICBT
plays an important role in improving library service quality, supporting users’ educational
and scientific activities, and enhancing information exchange.

Keywords: ICBT, information resource management, library science, electronic catalog,
digitization, Uzbek libraries, information system, innovative technologies.

Annomayua. B nocireonue 200bi 6 Y30exkucmane 8 npoyecce MOOEPHUIAYUU
oessmenbHocmuy  oubuomex 0coboe GHUMAHUE VOEIAeMCsl CUCMEMHOMY VNPAGIeHUIO
uH¢0pMaZ/;u0HHblMu pecypcamu HaA OCHOeBe qubopMaLﬂ/lOHHO-KOMMyHuKaL;MOHHblx u
oubauoepagpuueckux mexuvonocuti (MKBT). B oaunoti cmamve oceewyaromes co8pemenHie
mexHonocuu ynpaenieHus u Koopdunauug_t»...__;\tlj(z)opmauuormbzx pecypcos, 21eKmpoHHble
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Kamanoau u yugposvie 6azvl OAHHBIX 8 UHPOPMAYUOHHO-PeCYPCHbIX yenmpax. Kpome
moz2o, 8 cmamve NpugedeHvl NPAKMUYecKue pPeKoOMeHOayuu no poau, NPeuMyujecmsdam,
CYWecmaeylowum npooiemMam u nymsam ux peuleHus npu ynpasienuu un@opmayuoHHulMu
pecypcamu ¢ ucnoavzosanuem HMKBT 6 oubnuomekax Y3bexucmana, 8 4acmHOCMU HA
npumepe  Hnpopmayuonno-pecypcnoeo  yeumpa  Haegouiickoco — 2ocyoapcmeennozo
yHusepcumema. Pesynbmamol uccie0o8anus noxkazvléaom, 4mo CUCEeMHOe YNpaslieHue
ungopmayuonnvimu pecypcamu Ha octose UKBT uepaem 6ajxcHyio ponb 6 nosviuleHuu
Kawecmea OubIUOMEYHO20 O00CIYIHCUBAHUSA, NOOOepPICKe 00pA308AMENbHOU U HAYYHOU
OesmenbHOCMU NOIb308amenell, a Mmaxxice 8 yCuileHUuU UHPOPMAYUOHHO20 0OMEHA.

Knrwoueevie cnosa: UKFT, ynpasnenue ungopmayuonnvimu pecypcamu, o6ubiuomeuHoe
0ejlo, IeKMPOHHBILL Kamanoe, oyupposka, obubiuomexu Yzdekucmaua, uHpopmayuonHas
cucmema, UHHOBAYUOHHbIE MEXHOJIO2UU.

KIRISH. So‘nggi vyillar davomida O°‘zbekiston Respublikasida ta’lim va ilm-fan
sohalarida amalga oshirilayotgan tub islohotlar jarayonida kutubxonalar faoliyatini zamon
talablari asosida yangilash, ularni modernizatsiya qilish, ragamlashtirish va axborot-
kommunikatsiya hamda bibliografik texnologiyalar (AKBT) asosida tizimli boshgaruvni
yo‘lga qo‘yish dolzarb masalaga aylangan. Zero, kutubxona bugungi kunda oddiygina kitob
saglanadigan omborxona emas, balki ragamli bilimlar markazi, intellektual taraqqgiyot
manbai, axborot makonining ajralmas bo‘g‘ini sifatida qaralmoqda. Shunday ekan,
kutubxona fondlarini samarali boshqarish, elektron kataloglash, ragamli ma’lumotlar
bazalarini shakllantirish, mavjud resurslarni muvofiglashtirish va ularni foydalanuvchilarga
tezkor hamda sifatli yetkazish zamonaviy axborot-resurs markazlarining ustuvor
vazifalaridan biri sanaladi.

Tahlillar ko‘rsatmoqdaki, AKBT asosida axborot resurslarini boshqarish jarayoni o‘z
ichiga ko‘plab yo‘nalishlarni gamrab oladi. Bular — axborot manbalarini elektron muhitga
ko‘chirish (ragamlashtirish), ularni to‘liq tavsiflash, yagona katalog tizimlariga integratsiya
qgilish, saglash, himoyalash, doimiy yangilash, izlash jarayonini avtomatlashtirish,
shuningdek, masofaviy foydalanish imkoniyatlarini kengaytirishdir. Aynigsa, O‘zbekiston
kutubxonalarida, jumladan Navoiy davlat universiteti Axborot-resurs markazida olib
borilayotgan ishlar ushbu yo‘nalishning istigbolli ekanini ko‘rsatmoqda. Bugungi
globallashuv davrida kutubxona resurslarini tizimli boshgarish nafagat axborot
almashinuvini jadallashtirish, balki foydalanuvchilarning ilmiy izlanishlari, ta’lim
jarayonidagi o‘quv faoliyatini samarali qo‘llab-quvvatlash, shuningdek, ragamli
kompetensiyalarini rivojlantirishda ham muhim ahamiyat kasb etmoqda. Shu sababli,
AKBT asosida axborot resurslarini boshqarish bo‘yicha ilmiy-nazariy asoslarni chuqur
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o‘rganish, ilg‘or tajribalarni umumlashtirish va amaliy tavsiyalar ishlab chiqish bugungi kun
kutubxonashunosligi oldida turgan muhim ilmiy va amaliy vazifalardan biri bo‘lib
golmoqda.
Tadgiqot metodologiyasi

Ushbu ilmiy magola ustida ishlash jarayonida kompleks yondashuvlar qo‘llanildi. Dastlab,
mavzu bo‘yicha teoretik-ma’lumotlar bazasini shakllantirish, ya’ni axborot-kommunikatsiya
va bibliografik texnologiyalar (AKBT) asosida axborot resurslarini tizimli boshgarishning
nazariy asoslari, asosiy tushuncha va kategoriyalarini o‘rganishga e’tibor qaratildi. Buning
uchun O‘zbekiston va xorijiy davlatlarda chop etilgan monografiyalar, ilmiy magqolalar,
konferensiya materiallari, kutubxonashunoslikka oid qo‘llanmalar va uslubiy tavsiyalar
tahlil gilindi. Shu tariga, tadgigotning nazariy poydevori mustahkamlandi. Keyingi
bosgichda empirik kuzatuv usuli qo‘llanilib, Navoiy davlat universiteti Axborot-resurs
markazi faoliyatidagi axborot resurslarini boshqgarish tajribasi bevosita o‘rganildi. Ushbu
jarayonda markazning IT bo‘yicha mutaxassislari, kutubxonachilar, elektron kataloglash,
ragamlashtirish va ma’lumotlar bazalarini shakllantirish bo‘yicha mas’ul xodimlar bilan
erkin suhbatlar, strukturalashtirilgan intervyular, savolnomalar o‘tkazildi. Shu orqali AKBT
asosida axborot resurslarini tizimli boshgarishning afzalliklari, mavjud muammolari,
takomillashtirish yo‘nalishlari haqida ma’lumotlar to‘plandi.

Tadgiqotda deskriptiv (tasviriy) tahlil usuli asosida AKBT imkoniyatlari, elektron
kataloglar, ragamli ma’lumotlar bazalari va ularni boshqarishning zamonaviy
texnologiyalari bo‘yicha mavjud ilmiy-nazariy garashlar umumlashtirildi. Solishtirma tahlil
usuli yordamida O‘zbekiston kutubxonalari tajribasi xorijiy ilg‘or amaliyotlar bilan
giyoslandi. Shu bilan birga, SWOT-tahlil orgali AKBT asosida axborot resurslarini
boshgarishning kuchli tomonlari, zaif jihatlari, rivojlanish imkoniyatlari va mavjud xavf-
xatarlar aniqlandi.Tadqiqot davomida olingan barcha ma’lumotlar tizimlashtirildi,
umumlashtirildi va tahliliy xulosalar chigarildi, shuningdek, kutubxonalar faoliyatida AKBT
asosida axborot resurslarini boshgarishni yanada takomillashtirishga qaratilgan amaliy
tavsiyalar ishlab chiqgildi. Ushbu metodologik yondashuvlar tadgigotning ishonchliligini,
ilmiy asoslanganligini va amaliy ahamiyatini ta’minladi.

Adabiyotlar sharhi
So‘nggi yillarda O‘zbekiston kutubxonashunosligi sohasida axborot-kommunikatsiya va
bibliografik texnologiyalarni (AKBT) tatbiq etish, shu asosda axborot resurslarini tizimli
boshqgarish masalalariga bag‘ishlangan ilmiy tadqiqotlar, metodik qo‘llanmalar va
monografiyalar soni ortib bormoqgda. Xususan, “Kutubxona ishi asoslari” nomli o‘quv
qo‘llanmada AKBTning nazariy jihatlari, elektron kataloglash tizimlari, bibliografik axborot
bazalarini shakllantirish, kutubxona xizmatlarini avtomatlashtirishning umumiy tamoyillari
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bayon etilgan. Ushbu manbada elektron kataloglarni yaratishning konseptual asoslari,
formatlash talablari, fondlarni ragamlashtirish bosgichlari va foydalanuvchi talablarini tahlil
gilish metodlari keng yoritilgan.

Shuningdek, Toxirova A.Z.ning “Kutubxona va axborot xizmatida innovatsiyalar” nomli
monografiyasida AKBT asosida axborot resurslarini  boshgarishning innovatsion
yo‘nalishlari, ya’ni virtual kutubxona platformalari, elektron ma’lumotlar bazalari,
integratsiyalashgan boshgaruv tizimlari, masofaviy xizmat ko‘rsatish va elektron konsalting
texnologiyalari bo‘yicha nazariy va amaliy jihatlar chuqur tahlil qilingan. Muallifning
fikricha, AKBT kutubxona xizmatlarini sifatan yangi bosgichga olib chigadi,
foydalanuvchilarning axborotga bo‘lgan ehtiyojini maksimal darajada qondiradi hamda
ularning ragamli kompetensiyalarini rivojlantirishga xizmat giladi. Bundan tashqgari, rus
olimlari, jumladan N.l. Genningning “Biblioteka v sovremennom informatsionnom
obshchestve” nomli asarida kutubxona tizimida AKBTning o‘rni, elektron resurslar va
ularni boshgarishning zamonaviy metodlari, integratsiyalashgan elektron kataloglash,
ragamli arxivlash va saglash texnologiyalarining ilmiy asoslari batafsil yoritilgan. Muallif
elektron kutubxona, virtual xizmatlar va ragamli ma’lumotlar bazalarini rivojlantirish uchun
kutubxonachilar malakasini oshirish, axborot-resurs markazlarining moddiy-texnik bazasini
mustahkamlash, foydalanuvchilar uchun interaktiv platformalar yaratish zarurligini
ta’kidlaydi.

Xorijiy manbalarda esa, masalan, Michael Levine-Clark va Toni Carroning “Technology
in Libraries: Essays in Honor of Anne Grodzins Lipow” nomli to‘plamida AKBT asosida
axborot resurslarini boshgarishning metodologik asoslari, elektron kataloglashning MARC
formatlari, OPAC tizimlari, ILS (Integrated Library System) dasturiy ta’minoti, elektron
resurslarni uzoq muddatli saglash va ulardan foydalanish masalalari keng yoritilgan.
Mualliflar ta’kidlashicha, kutubxona ishini AKBT asosida tashkil etish nafagat xizmat
sifatini oshiradi, balki uning ma’naviy-ma’rifiy missiyasini yanada kuchaytiradi. Umuman
olganda, tahlil gilingan ilmiy manbalar kutubxonalarda AKBT asosida axborot resurslarini
tizimli boshqarish masalasi nafaqat O‘zbekistonda, balki jahon kutubxonashunosligi ilm-
fanida ham dolzarb yo‘nalish sifatida keng o‘rganilayotganini ko‘rsatmoqda. Shu bilan
birga, har bir hududning texnik imkoniyatlari, kutubxonachilarning ragamli kompetensiyasi
va foydalanuvchilarning eclektron xizmatlarga bo‘lgan tayyorgarlik darajasi ushbu
jarayonning muvaffaqiyatini belgilovchi muhim omillar sifatida e’tirof etilmoqda.

Tahlil va natijalar

O‘tkazilgan tadqiqotlar shuni ko‘rsatdiki, O‘zbekiston kutubxonalarida, jumladan Navoiy
davlat universiteti Axborot-resurs markazida axborot-kommunikatsiya va bibliografik
texnologiyalar (AKBT) asosida axborot resurslarini tizimli boshqarish bo‘yicha qator ijobiy
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natijalarga erishilmogda. Avvalo, elektron kataloglash tizimlarining joriy etilishi kitoblar,
darsliklar, ilmiy maqolalar, dissertatsiyalar va boshqa resurslar haqidagi ma’lumotlarni
yagona elektron baza asosida boshgarish imkonini yaratmogda. Bu esa, foydalanuvchilarga
kerakli manbalarni izlash jarayonini tezlashtirib, vaqt tejalishini ta’minlayapti. Masalan,
Navoiy davlat universiteti Axborot-resurs markazi misolida olib borilgan kuzatuvlar shuni
tasdigladiki, elektron katalog orqgali o‘quv jarayonida zarur bo‘lgan adabiyotlarni topish
tezligi an’anaviy qidiruv usullariga nisbatan 3-4 baravar oshgan. Shuningdek, ma’lumotlar
bazalarini ragamlashtirish va ularni yagona tizimga integratsiya gilish orgali kutubxona
fondlarida mavjud barcha axborot resurslari haqida to‘liqg ma’lumotlar shakllantirilmoqda.
Bu jarayon axborotning yo‘qolib ketishi, nusxalanishdagi chalkashliklar, hujjatlar
aylanmasidagi uzilishlarni oldini olishda ham muhim ahamiyat kasb etmoqda. Tahlillar
ko‘rsatmoqdaki, fondlarni ragamlashtirish natijasida kutubxona xodimlarining ish
samaradorligi oshgan, foydalanuvchilarga xizmat ko‘rsatish sifati esa yangi bosgichga
ko‘tarilgan. Bundan tashqari, AKBT asosida axborot resurslarini boshqarish jarayonida
ma’lumotlarni yangilab borish, elektron muhitga ko‘chirish, foydalanuvchi talablariga
moslashtirish, tezkor qidiruv mexanizmlarini takomillashtirish, himoya tizimlarini
mustahkamlash, tarmoq orgali masofadan turib foydalanish imkoniyatlarini kengaytirish
kabi yo‘nalishlarda ham ijobiy o‘zgarishlar kuzatilmoqda. Shu bilan birga, foydalanuvchilar
bilan o‘tkazilgan suhbatlar, so‘rovnomalar natijalariga ko‘ra, ularning 80 foizi elektron
kataloglar, ragamli ma’lumotlar bazalari va virtual kutubxona xizmatlaridan foydalanish
jarayonida to‘liq qoniqish bildirgan, qolgan 20 foizi esa asosan AKBT bo‘yicha ragamli
kompetensiyalarini rivojlantirish zarurligi, shaxsiy texnik vositalar imkoniyatlarining
cheklanganligi sababli qisman qiyinchiliklarni ta’kidlagan.

Kutubxonalarda AKBT asosida axborot resurslarini
yo‘nalishlari, afzalliklari va muammolari

boshgarishning asosiy

Ne Yo‘nalishlar Afzalliklari Muammolari
1 Elektron Tezkor qgidiruv, Xodimlar uchun dasturiy
kataloglash tizimi  ma’lumotlar aniqligi, ta’minotni o‘zlashtirish
foydalanuvchi uchun qulay qiyinligi, ayrim
interfeys kutubxonalarda texnik baza

yetishmovchiligi

2 Ma’lumotlar Fondlarni saglash Ragamlashtirish
bazalarini xavfsizligi, bir nechta jarayonining mehnat talab

ragamlashtirish foydalanuvchining bir qilishi, yuqori xarajatlar

vaqtning o‘zida foydalanish
imkoniyati
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3 Yagona elektron
boshgaruv tizimi

4 Masofaviy
foydalanish
xizmati

5 Multimedia va
virtual kutubxona
xizmatlari

Resurslar
muvofiglashtirilgan holda
boshaqariladi, integratsiya

imkoniyati oshadi
Foydalanuvchi istalgan
joydan resurslardan
foydalanadi, ta’lim va ilmiy
izlanish samaradorligi oshadi
Interaktiv tagdimotlar,
audio-video ma’lumotlardan
foydalanish imkoniyati

Kutubxonalar o‘rtasida

yagona standartlar yo‘qligi

Internet
ayrim
ragamli
yetishmasligi

Kontent vyaratish uchun
texnik baza va mutaxassis
yetishmovchiligi

tezligi  pastligi,
foydalanuvchilarda
kompetensiya

Tahlil davomida aniglanishicha, AKBT asosida axborot resurslarini tizimli boshgarishda
mavjud muammolar ham yo‘q emas. Jumladan, ayrim kutubxonalar moddiy-texnik baza
yetishmovchiligi, internet tezligi pastligi, xodimlarning ragamli malakasi yetarli emasligi
sababli AKBT imkoniyatlaridan to‘liq foydalana olmayotgani kuzatilmoqda. Shu bois,
elektron boshgaruv tizimlarini kengaytirish, xodimlar uchun muntazam treninglar tashkil
etish, foydalanuvchilarning ragamli kompetensiyalarini oshirish, kutubxonalar o‘rtasida
yagona axborot almashinuvi platformalarini yaratish dolzarb vazifa bo‘lib qolmoqda.

Natijada, tadgiqotlar asosida quyidagi xulosalarga kelindi: AKBT asosida axborot
resurslarini tizimli boshqarish kutubxona ishini avtomatlashtirish, ma’lumotlar xavfsizligini
ta’minlash, foydalanuvchi talablarini tezkor qondirish, xizmat sifatini oshirish, fondlarni
saglash, integratsiya gilish va ulardan samarali foydalanish imkoniyatlarini sezilarli darajada
kengaytiradi. Shu sababli, kelgusida ushbu yo‘nalishni yanada rivojlantirish, zamonaviy
ragamli  platformalar yaratish, kutubxonachilarning 1T-kompetensiyalarini doimiy
takomillashtirish, innovatsion texnologiyalar asosida yangi xizmat shakllarini joriy etish
kutubxonalar faoliyatini yanada samarali, ragamli va global axborot makoniga
integratsiyalashgan tizimga aylantirishga xizmat giladi.

Hozirgi davrda kutubxona faoliyatini ragamlashtirish, axborot-kommunikatsiya va
bibliografik texnologiyalar (AKBT) asosida axborot resurslarini tizimli boshgarish masalasi
ilmiy-amaliy muhim yo‘nalishlardan biriga aylanib bormoqgda. Tadgiqot jarayonida
aniqlanishicha, elektron kataloglash tizimlari, ragamli —ma’lumotlar bazalari,
integratsiyalashgan boshqaruv platformalari, masofaviy xizmat ko‘rsatish tizimlari va
multimedia xizmatlarining joriy etilishi kutubxonalarning xizmat ko‘rsatish sifatini sezilarli
darajada oshirib, foydalanuvchilarning ilmiy izlanishlari va ta’limiy faoliyatini samarali
qo‘llab-quvvatlamoqda. Bunda, AKBT vositalaridan foydalanish nafagat resurslardan

foydalanish qulayligini oshiradi, balki kutubxona xodimlarining mehnat unumdorligini
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yuksaltirish, fondlarni to‘liq ro‘yxatga olish, saqlash, izlash, himoyalash va doimiy yangilab
borish imkoniyatlarini kengaytirishga xizmat gilmogda. Shu bilan birga, ayrim
kutubxonalarda moddiy-texnik baza zaifligi, internet tezligi pastligi, xodimlarning ragamli
kompetensiyasi yetarli emasligi kabi omillar AKBT imkoniyatlaridan to‘laqonli
foydalanishga to‘sqinlik qilayotganligi aniglandi. Umuman olganda, axborot resurslarini
AKBT asosida tizimli boshqgarish kutubxona ishini modernizatsiya qilish, ragamli
transformatsiyani jadallashtirish, foydalanuvchilarning ragamli madaniyatini rivojlantirish,
hamda kutubxonani zamonaviy axborot markaziga aylantirishda muhim vosita bo‘lib
golmoqgda. Shu sababli, kelgusida kutubxonalarda ilg‘or dasturiy ta’minotlarni tatbiq etish,
xodimlar malakasini oshirish, foydalanuvchilar uchun treninglar tashkil etish va AKBT
imkoniyatlarini yanada kengaytirish ustuvor vazifa sifatida garalishi lozim.
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