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ICHKI ISHLAR ORGANLARIDA YANGI BOSQICH: XALQCHILLIK VA
KASBIY TAYYORGARLIK UYG*‘UNLIGI

Kurbanov Mansur Narbutaevich
O ‘zbekiston Respublikasi IV Akademiyasi Huqugbuzarliklar profilaktikasi faoliyati
kafedrasi boshlig i v.b., podpolkovnik

Annotatsiya. Magolada 2016-2026-yillarda O ‘zbekiston Respublikasi ichki ishlar
organlarida amalga oshirilgan islohotlarning huquqiy mazmuni, jamoat xavfsizligini
ta’minlash, aholi bilan hamkorlikni kuchaytirish va kasbiy tayyorgarlikni takomillashtirishga
ta’siri tahlil gilingan. Normativ-huquqiy hujjatlar va ilmiy manbalar asosida xalqchil
professional faoliyatning zamonaviy talablari, xizmat qarorlarining qonuniyligi va
asoslanganligi, kasbiy kompetensiyalarni baholash hamda ta’lim bilan amaliyot o ‘rtasidagi
uzviy bog ‘liglik masalalari yoritilgan. Hozirgi bosqichdagi asosiy muammolar aniglanib,
normativ-o ‘quv  auditini  joriy  etish, kompetensivaga  asoslangan  baholashni
takomillashtirish, bitiruvchilar faoliyatini monitoring qilish va ilmiy ishlanmalarni amaliyot
bilan bog ‘lash bo ‘yicha takliflar asoslantirilgan.

Kalit so‘zlar: ichki ishlar organlari, xalqchillik, kasbiy tayyorgarlik, jamoat xavfsizligi,
kasbiy kompetensiya, xizmat garori, protsessual adolat, aholi bilan hamkorlik, huquqiy sifat,
ta’sirni baholash.

HOBBIN OTAII B IESITEJIbHOCTHU OPTAHOB BHYTPEHHUX JEJI:
COYETAHME HAPOJJHOCTH U TPO®ECCUOHAJIBHOMN MOJATOTOBKH

AHHoOTatsisl. B cmamve ananuzupyiomcs npagogoe cooepicanue peqopm opeamHos
eHympeHnHux oen Pecnyonuku Y3oexucman 6 2016—2026 2o0ax, ux enuanue Ha obecneyerue
0bujecmeeHHol  6e30nacHOCmu, — pazsumue  83auUMOOelcmeus ¢ HaceleHuem U
cosepuieHCmBeosanue npogheccUoHAIbHOU nod2omosku kaopos. Ha ocnoee mopmamueno-
NPABOBLIX AKMOB U HAYYHLIX UCTMOYHUKOB PACKPBIBAIOMCS COBPeMeHHble mpebosanus K
0esimeNbHOCMU  OP2aHO8 GHYMPEHHUX O0el, BONpPOCbl 3AKOHHOCMU U 0OO0CHOBAHHOCMU
CNYHCEOHBIX peleHUll, OYeHKU NPODecCUOHAIbHBIX KOMNEMeHYUll, a MmaKdice 83auMocessu
obyueHuss u npakmuxu. BbvisgereHvl axmyaivbHble NpoOIeMbl COBPEMEHHO20 dmand u
000CHOBAHbI NPEONIOJHCEHUSL NO BHEOPEeHUID HOPMAMUBHO-00PA308AMENbHO20 aAyOumda,
COBEPUIEHCMBOBAHUIO KOMNEMEHMHOCMHOU OYeHKU, MOHUMOPUHZY NPOpeCcCUOHANbHOU
0esimebHOCMU 8bINYCKHUKOG U YCUTIEHUIO CB53U HAYUHBIX PA3PAOOMOK ¢ NPAKMUKOLL.
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KiaroueBbie cJI0Ba: opeamvbl GHYMPEHHUX Oel, HAPOOHOCMb, NPOPECCUOHATbHAL
no02omosKa, 00ujecmeeHnas 0e30NacHOCmb, NPOYeCcCUOHANbHASL  KOMNEMEHMHOCb,
cydcebHOe peuierie, npoyeccyaibHds CnpagedIugoCny, 63auModelicmeue ¢ HaceleHuem,
npasosoe Kavecmeo, oyeHKa dQhghekmusHocmu.

A NEW STAGE IN THE DEVELOPMENT OF INTERNAL AFFAIRS BODIES:
INTEGRATING PEOPLE-ORIENTED POLICING AND PROFESSIONAL
TRAINING

Annotation. The article examines the legal content of reforms implemented in the internal
affairs bodies of the Republic of Uzbekistan during 2016—2026 and their implications for
public safety, cooperation with citizens, and professional training. Based on legal acts and
academic sources, the study addresses contemporary requirements for people-oriented law
enforcement, the legality and reasoned nature of operational decisions, professional
competency assessment, and the relationship between education and field practice. The
current challenges are identified, and proposals are substantiated concerning normative-
educational auditing, competency-based assessment, longitudinal monitoring of graduates,
and stronger integration of research findings into professional practice.

Keywords: internal affairs bodies, people-oriented policing, professional training, public
safety, professional competence, operational decision-making, procedural justice, community
cooperation, legal quality, impact evaluation.

KIRISH

Huqugni muhofaza qiluvchi organlarni isloh qilish masalasi zamonaviy davlat
boshqaruvida faqat tashkiliy optimallashtirish yoki vakolatlarni qayta tagsimlash bilan
cheklanmaydi. Uning haqiqiy institutsional mazmuni davlatning fuqaroga munosabati,
huquqni qo‘llashning legitimligi, xizmat qarorining asoslanganligi va professional
javobgarlik standartlarida namoyon bo‘ladi. Shu nuqtai nazardan, O‘zbekistonda 2016-yildan
keyin ichki ishlar organlari tizimida amalga oshirilgan islohotlar huquqiy maqomni
aniqlashtirishdan boshlab, jamoat xavfsizligini kompleks boshqgarish, mahalla kesimida
manzilli ishlash, aholi bilan hamkorlik va kasbiy madaniyatni ustuvorlashtirishgacha bo‘lgan
keng institutsional transformatsiyani qamrab oldi [1-10].

Mazkur transformatsiyaning ilmiy jihatdan murakkab tomoni shundaki, normativ-huquqiy
hujjatda belgilangan yangi vazifa o‘z-o‘zidan xizmat amaliyotida sifat o‘zgarishini vujudga
keltirmaydi. Huquqiy norma institutsional resurs, boshqaruv mexanizmi, kasbiy
kompetensiya, pedagogik vosita va nazthgt—baholash tizimi orqali real xatti-harakatga
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aylangandagina islohot mazmunan amalga oshadi. Shu sababli islohot natijadorligini faqat
gabul qilingan hujjatlar, tashkil etilgan tuzilmalar yoki raqamli platformalar soni bilan
baholash metodologik jihatdan yetarli emas. Ilmiy tahlil normativ mandat bilan xizmat
natijasi o‘rtasidagi oraliq mexanizmlarni ham ochib berishi kerak.

Mavzuning dolzarbligi aynigsa hozirgi bosqichda kuchaydi. O‘zbekiston Respublikasi
Prezidentining 2023-yil 20-yanvardagi PQ-10-son “Ichki ishlar organlarini xalqchil
professional tuzilmaga aylantirish va aholi bilan yanada yaqin hamkorlikda ishlashga
yo‘naltirish bo‘yicha qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi garori ichki ishlar organlari
faoliyatida professionalizm, aholi bilan ishonchga asoslangan munosabat, kasbiy madaniyat
va xizmat intizomini yangicha institutsional mezon sifatida belgiladi[7]. 2025-yil 3-
yanvardagi PQ-1-son “2025-yilda respublika mahallalarida xavfsiz muhitni yaratish va
huqugbuzarliklarning barvaqt oldini olish tizimi samaradorligini yanada oshirish bo‘yicha
chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi qaror hamda 2026-yil 5-yanvardagi PQ-1-son “Respublika
mahallalarida xavfsiz muhitni yaratish yo‘nalishida yaxlit manzilli ishlash tizimini joriy
etishga garatilgan qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi garor esa hududiy muammolarni
manzilli, ilmiy va ma’lumotga tayangan holda o‘rganishga qo‘yiladigan talabni kuchaytirdi
[8; 9].

Shu bilan birga, huquqgni qo‘llash samaradorligi va professional tayyorgarlik o‘rtasidagi
sababiy bog‘lanishni aniqlash oson emas. Jinoyatchilik dinamikasi, fuqarolarning
murojaatlari, xizmat intizomi yoki huquqiy xatolar ko‘plab tashqi va ichki omillarga bog‘liq.
Demak, ta’lim yoki institutsional yangilanishning hissasini makroko‘rsatkich bilan bevosita
tenglashtirish ilmiy jihatdan soddalashtirilgan xulosaga olib keladi. Bu maqola aynan shu
metodologik muammodan kelib chiqadi.

Tadqiqotning maqgsadi 2016—-2026-yillarda ichki ishlar organlarini xalqchil professional
tuzilmaga aylantirishga qaratilgan normativ-huquqiy va institutsional o‘zgarishlarni kasbiy
transformatsiya nuqtai nazaridan tahlil qilish, amaldagi bosqichdagi asosiy institutsional
uzilishlarni aniqlash hamda ularni bartaraf etishga garatilgan ilmiy asoslangan takliflarni
ishlab chiqishdan iborat. Tadqiqot doirasida uchta savol qo‘yiladi: birinchidan, islohotlar
ichki ishlar organlari xodimining kasbiy mandatini qaysi yo‘nalishlarda o‘zgartirdi;
ikkinchidan, normativ yangilanishni real kasbiy kompetensiyaga aylantirishda qanday
institutsional mexanizmlar hal qiluvchi ahamiyat kasb etadi; uchinchidan, hozirgi bosqichda
normativ talab va o‘lchanadigan xizmat natijasi o‘rtasidagi qaysi uzilishlar islohotning
keyingi samaradorligini cheklamoqda?

Magolaning ilmiy yangiligi shundan iboratki, ichki ishlar organlaridagi so‘nggi o‘n yillik
islohotlar normativ hujjatlar xronologiyasi sifatida emas, balki professional faoliyatni qayta
konfiguratsiya qiluvchi institutsional jag__a_;yon sifatida talqin qilinadi. Shuningdek,

7 e
1/ |

[ 124


https://phoenixpublication.net/

YANGI O‘ZBEKISTON, YANGI TADQIQOTLAR JURNALI
Volume 5 Issue 4 Avgust 2026
https://phoenixpublication.net/ Online ISSN: 3030-3494

institutsional faollik, ta’lim mahsuloti, kasbiy kompetensiya, xizmat natijasi va ijtimoiy ta’sir
o‘zaro farglanadi; bu esa rasmiy faoliyat ko‘rsatkichlarini real ta’sir natijasi sifatida asossiz
talqin qilishdan saqlaydi.

Tadqiqot metodologiyasi va nazariy asoslar

Tadqiqot hujjatli-institutsional sifat tahlili va normativ-huquqiy interpretatsiya
metodlariga asoslanadi. Manbalar korpusiga ichki ishlar organlarining huquqiy maqomi,
jamoat xavfsizligi, professional kadrlar tayyorlash, aholi bilan hamkorlik, mahallalarda
xavfsiz muhit yaratish va shaxsga doir ma’lumotlarni himoya qilish masalalariga bevosita
taallugli normativ-huquqiy hujjatlar kiritildi [1-11]. Rasmiy institutsional materiallar esa
mustagqil ta’sir bahosi sifatida emas, davlat organining o‘z faoliyatini ganday ifodalashi va
qaysi tashkiliy yo‘nalishlarni ustuvor deb belgilashini ko‘rsatuvchi manba sifatida talqin
qilindi [12—15].

Tahlil birligi sifatida besh kategoriya ajratildi: normativ mandat, institutsional mexanizm,
kasbiy kompetensiya, bevosita faoliyat mahsuloti va ta’sir natijasi. Normativ mandat davlat
tomonidan belgilangan vazifa va huquqiy talabni; institutsional mexanizm mazkur vazifani
amalga oshirish uchun yaratilgan tashkiliy, ta’limiy yoki axborot vositasini; kasbiy
kompetensiya xodimning bilim, ko‘nikma va huquqiy fikrlash qobiliyatini; bevosita mahsulot
o‘quv dasturi, metodika, platforma, hujjat yoki tashkil etilgan jarayonni; ta’sir natijasi esa
qaror sifati, fugarolarning huquqiy himoyasi, ishonch, takroriy xavf va hududiy xavfsizlikdagi
o‘zgarishni anglatadi. Mazkur differensiasiya tadqiqotning asosiy metodologik chegarasini
belgilaydi.

Nazariy jihatdan tadqiqot muammoga yo‘naltirilgan policing, evidence-based policing,
protsessual adolat, police legitimacy, knowledge translation va training transfer
konsepsiyalariga tayanadi. H. Goldstein alohida hodisalarga reaktiv javob berishdan
takrorlanuvchi muammolar va ularning sabablarini tahlil gilishga o‘tishni asoslagan [16]. L.
Sherman huquqni muhofaza qilish qarorlarini «nima ishlaydi» degan tekshiriladigan ilmiy
dalil bilan bog‘lash zaruratini ilgari surgan [17]. T. Tyler protsessual adolatni, ya’ni fugaroni
tinglash, betaraflik, hurmat va qaror sababini tushuntirishni davlat organi legitimligining
mustaqil manbai sifatida ko‘rsatgan [18].

Professional ta’limning real amaliy natijaga o‘tishi ham alohida nazariy muammo
hisoblanadi. Baldwin va Fordning training transfer modeli o‘quv natijasining ish joyiga
ko‘chishi ta’lim oluvchining xususiyati, dastur dizayni va xizmat muhiti o‘rtasidagi
uyg‘unlikka bog‘ligligini ko‘rsatadi [19]. Biggsning konstruktiv muvofiglashtirish
yondashuvi esa o‘quv natijasi, pedagogik metod va baholash vositasi o‘zaro bir magsadga
yo‘naltirilmasa, kompetensiya deklarativ darajada qolishini asoslaydi [20]. Shu sababli kasbiy

1


https://phoenixpublication.net/

YANGI O‘ZBEKISTON, YANGI TADQIQOTLAR JURNALI
Volume 5 Issue 4 Avgust 2026
https://phoenixpublication.net/ Online ISSN: 3030-3494

transformatsiya masalasini fagat normativ matn yoki o‘quv fanlari ro‘yxati bilan o‘lchash
ilmiy jihatdan yetarli emas.

Tadqgiqotning chegarasi ham ochiq e’tirof etiladi. Ochiq manbalarda o‘quv dasturlarining
barcha tarixiy tahrirlari, bitiruvchilarning xizmatdagi longitudinal natijalari, ma’muriy
materiallardagi xatolar dinamikasi, fuqarolarning anonim baholari yoki alohida
metodikalarning hududiy ta’sirini aniqlashga imkon beradigan to‘liq empirik ma’lumotlar
mavjud emas. Shu bois maqola ta’lim yoki normativ islohot muayyan kriminologik natijani
bevosita keltirib chigargan degan sababiy da’voni ilgari surmaydi.

Ichki ishlar organlaridagi islohotlarning huqugqiy-institutsional mantig‘i

O‘zbekiston Respublikasining 2016-yil 16-sentabrdagi O‘RQ-407-son “Ichki ishlar
organlari to‘g‘risida”gi Qonuni ichki ishlar organlarining huquqiy maqomi, asosiy vazifalari,
faoliyat prinsiplari, fugarolar huquq va erkinliklarini himoya qilishga doir majburiyatlarini
gonun darajasida tizimlashtirdi [1]. Ushbu huquqiy asosning konseptual ahamiyati shundaki,
ichki ishlar organlari faoliyatini fagat majburlov vakolati bilan emas, qonuniylik, ochiqlik,
hamkorlik va shaxs huquqlarini ta’minlash bilan bog‘liq kompleks davlat funksiyasi sifatida
belgilashga zamin yaratildi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 10-apreldagi PF-5005-son “Ichki ishlar
organlarining faoliyati samaradorligini tubdan oshirish, jamoat tartibini, fuqarolar huquqlari,
erkinliklari va qonuniy manfaatlarini ishonchli himoya qilishni ta’minlashda ularning
mas’uliyatini kuchaytirish chora-tadbirlari to‘g‘risida”gi Farmoni mazkur huquqiy maqomni
institutsional islohot dasturiga aylantirdi [2]. Hujjatda aholiga xizmat qilish, hududiy
muammolarni bevosita joylarda aniqlash, mas’uliyatni personallashtirish va professional
faoliyatni takomillashtirishga qaratilgan yondashuv kuchaydi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2017-yil 16-avgustdagi PQ-3216-son «Ichki
ishlar organlari xodimlarini tayyorlash, qayta tayyorlash va malakasini oshirish tizimini
tubdan takomillashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risidangi qarori islohotning ta’limiy
komponentini normativ jihatdan mustahkamladi [3]. Mazkur hujjat kasbiy ta’limni xizmatdan
oldingi tayyorgarlik bilan cheklamay, qayta tayyorlash, malaka oshirish, amaliyotga
yo‘naltirilgan o‘qitish va ilmiy tadqiqotlar bilan bog‘lashga garatilgan tizimli yondashuvni
belgiladi. Natijada professionalizm tushunchasi diplomga ega bo‘lishdan ko‘ra, xizmat
davomida bilimni muntazam yangilab borish qobiliyati bilan bog‘lana boshladi.

Jamoat xavfsizligining kompleks modeli va professional mandatning
kengayishi

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil 26-martdagi PF-6196-son «Jamoat
xavfsizligini ta’minlash va jinoyatchilikka garshi kurashish sohasida ichki ishlar organlari
faoliyatini sifat jihatidan yangi bosqichga lfg‘tarish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi Farmoni
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hududlar, mahalla, oila va shaxs kesimida muammolarni aniqlash, kuch va vositalarni
muvofiglashtirish, kriminogen vaziyatni differensial tahlil qilish yondashuvini kuchaytirdi
[4]. Bu o°zgarish xodimdan faqat normani bilishni emas, vaziyatni diagnostika qilish, xavf
omillarini ajratish, boshqa subyektlar bilan hamkorlikni muvofiqlashtirish va qarorning
1jtimoiy oqibatlarini hisobga olishni talab qiladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2021-yil  29-noyabrdagi PF-27-son
«O‘zbekiston Respublikasi jamoat xavfsizligi konsepsiyasini tasdiqlash va uni amalga
oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risidangi Farmoni jamoat xavfsizligini siyosiy, ijtimoiy-
iqtisodiy, huquqiy va tashkiliy choralarning kompleks tizimi bilan bog‘ladi [6]. Shu bilan
ichki ishlar organlari xodimining professional profili tor ma’muriy-yurisdiksiyaviy vazifadan
ko*p subyektli xavfsizlik boshqaruviga tomon kengaydi.

Mazkur tendensiya O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2023-yil 20-yanvardagi PQ-
10-son qarorida yangi sifat bosqichiga ko‘tarildi [7]. “Xalqchil professional tuzilma”
kategoriyasi oddiy siyosiy shior sifatida emas, huquqgni qo‘llash uslubiga nisbatan
institutsional talab sifatida talqin qilinishi lozim. U professional bilim, kasbiy madaniyat,
fugaroga hurmat, xizmat intizomi, qarorning tushuntirilishi va aholi bilan hamkorlikni bir
butun kasbiy standartga birlashtiradi. Demak, xizmat natijadorligi faqat huqugbuzarlik
ko‘rsatkichlari yoki topshiriq ijrosi bilan emas, huquqiy va protsessual sifat bilan ham
o‘lchanishi kerak.

Bu nuqtada protsessual adolat nazariyasi milliy islohotlarni tahlil gilish uchun muhim
analitik vosita beradi. Fugaro garor natijasidan rozi bo‘lmasa ham, agar u tinglangan, betaraf
munosabat ko‘rgan, hurmat qilingan va qarorning sababi tushuntirilgan bo‘lsa, davlat
organining legitimligi saqlanishi mumkin [18]. Shuning uchun «xalqchillik» tushunchasini
faqat fuqarolarga qulay xizmat ko‘rsatish bilan cheklash uning huquqiy mohiyatini
toraytiradi; u qaror gabul qilish jarayonining adolatli va tushunarli bo‘lishini ham gamrab
oladi.

2025-2026-yillarda manzilli va ilmiy asoslangan boshqaruvga o‘tish

2025-yil 3-yanvardagi PQ-1-son qaror va 2026-yil S-yanvardagi PQ-1-son qaror
mahallalarda xavfsiz muhit yaratish bo‘yicha ishlarni manzilli, subyektlararo va natijaga
yo‘naltirilgan tarzda tashkil etishga doir yangi talablarni mustahkamladi [8; 9]. Bu hujjatlarda
muammolarni hududiy kesimda tahlil qilish, ilmiy tashkilot va ta’lim muassasalarining
salohiyatidan foydalanish, aniq mas’uliyat va maqsadli choralarni belgilashga e’tibor
kuchaydi. Bunday normativ yo‘nalish ilmiy tahlilni xizmat amaliyotining periferik elementi
emas, boshqaruv siklining tarkibiy qismi sifatida ko‘rish uchun asos yaratadi.

Biroq «ilmiy yondashuv» atamasi normativ matnda qo‘llangani bilan uning metodologik
mazmuni avtomatik ravishda ta’minlanmaygj. [Imiy asoslangan boshqaruv muammoni aniq
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operatsion ta’riflash, tekshiriladigan ma’lumotdan foydalanish, sabab va korrelyatsiyani
farqlash, tanlangan choraning huquqiy mutanosibligini baholash, bazaviy holatni belgilash va
keyingi natijani o‘lchashni talab giladi. Aks holda “ilmiy-amaliy o‘rganish” oddiy tavsifiy
ma’lumotnoma shaklida qolib ketishi mumkin.

Shu sababli 2025-2026-yillardagi bosqichni islohotning miqdoriy kengayishi emas, uning
epistemik sifatini o‘zgartirishga qaratilgan bosqich sifatida baholash mumkin. Endi xizmat
qarori fagat vakolat va topshiriqqa emas, ishonchli ma’lumot, tahliliy asos va natijani
tekshirish mexanizmiga ham tayanishi kerak.

Kasbiy transformatsiyaning hozirgi muammolari

Birinchi muammo — normativ yangilanish va kompetensiya transformatsiyasi
o‘rtasidagi nomuvofiqlik. Qonunchilik tez yangilanayotgan sharoitda har bir yangi vazifa
o‘quv dasturiga alohida mavzu qo‘shish orqali hal etilsa, ta’lim normativ axborot bilan
ortigcha yuklanadi. Ilmiy jihatdan to‘g‘ri yondashuv yangi normaning qaysi xizmat
vaziyatini, garor mezonini yoki xatti-harakat standartini o‘zgartirganini aniqlashdir. Shunda
normativ yangilik mazmuniy kompetensiyaga aylanadi.

Ikkinchi muammo — bilimni tekshirish bilan kompetensiyani baholashning aralashib
ketishi. Test yoki nazariy savol norma mazmunini bilishni o‘lchashi mumkin, biroq
murakkab xizmat vaziyatida dalillarni tanlash, huquqiy kvalifikatsiya berish, mutanosib
chorani belgilash, boshga subyekt bilan hamkorlik qilish va garorni fugaroga tushuntirish
qobiliyatini to‘liq baholamaydi. Professional transformatsiya uchun baholashning obyekti
bilim hajmi emas, asoslangan kasbiy qaror bo‘lishi kerak.

Uchinchi muammo — ta’lim natijasi bilan xizmat mubhiti o‘rtasidagi uzilish. Xodim
ta’lim jarayonida protsessual adolat, dalillarga asoslangan qaror va huquqiy mutanosiblikni
o‘rgangan bo‘lsa-da, xizmat muhitida faqat tezkor hisobot, sonli ko‘rsatkich yoki norasmiy
odat rag‘batlantirilsa, o‘rgangan kompetensiya barqarorlashmaydi. Training transfer
nazariyasi aynan shu jihatni ko‘rsatadi: ta’lim samarasi ish joyidagi rahbarlik, murabbiylik,
vaqt, ma’lumot va tahliliy madaniyatga bog‘liq [19].

To‘rtinchi muammo — institutsional faoliyat bilan real ta’sirning bir xil ko‘rsatkich
sifatida talqin qilinishi. O‘quv kursi o‘tkazilishi, metodik qo‘llanma yaratilishi, elektron
tizim ishga tushirilishi yoki tadbirlar sonining ko‘payishi zarur faoliyat mahsulotlaridir. Lekin
ular xodimning qaror sifati yaxshilangani, fuqarolarning huquqiy himoyasi kuchaygani yoki
hududiy xavf kamayganini o‘z-o‘zidan isbotlamaydi. Ilmiy baholashda resurs va jarayon
indikatorlari natija va ta’sir indikatorlaridan gat’iy ajratilishi kerak.

Beshinchi muammo - raqamli transformatsiya bilan huquqiy javobgarlik
o‘rtasidagi muvozanat. O‘zbekiston Respublikasining 2019-yil 2-iyuldagi O‘RQ—547-son
“Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida”gi Qonuni shaxsga doir ma’lumotlar bilan ishlashning
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huquqiy chegaralarini belgilaydi [10]. Ragamli platforma yoki avtomatlashtirilgan tavsiya
xodimga axborot berishi mumkin, ammo huquqiy qaror uchun javobgarlikni 0‘z zimmasiga
olmaydi. Shu sababli ma’lumotning manbasi, aniqligi, magsadga muvofiqligi, zarur hajmda
yig‘ilishi va inson tomonidan qayta tekshirilishi professional ragamli kompetensiyaning
tarkibiy qismi bo‘lishi kerak.

Oltinchi muammo - ta’sirni baholashning sababiy chegaralari yetarli e’tiborga
olinmasligi. Hududdagi jinoyatchilik yoki huqugbuzarliklar dinamikasi iqtisodiy holat,
demografiya, migratsiya, ro‘yxatga olish amaliyoti, ijtimoily xizmatlar sifati va boshqa
omillarga bog‘lig. Shu sababli umumiy statistik o‘zgarishni alohida ta’lim dasturi yoki
institutsional bo‘linma faoliyati bilan bevosita bog‘lash ilmiy jihatdan asossiz. Ta’limga
yaqinroq indikatorlar — huquqiy xatolar, qaytarilgan materiallar, murakkab vaziyatdagi qaror
sifati, fuqaroga tushuntirish va hamkorlikka yo‘naltirish kompetensiyalaridir.

Ilmiy asoslangan takliflar va ularni amalga oshirish mexanizmlari

Birinchidan, ichki ishlar organlari tizimida doimiy normativ-o‘quv auditini
institutsionallashtirish maqsadga muvofiq. Uning mazmuni har bir yangi qonun, Prezident
hujjati yoki idoraviy normativ hujjat gabul gilinganda «qaysi xizmat vazifasi o‘zgardi — qaysi
kompetensiya yangilanishi kerak — qaysi o‘quv moduli va baholash vositasiga ta’sir qgiladi»
degan uch bosqichli tahlilni majburiy o‘tkazishdan iborat bo‘lishi lozim. Bunday audit o‘quv
dasturini normativ matnlar bilan mexanik to‘ldirishdan saqlaydi va huquqiy yangilikni
kuzatiladigan kasbiy xatti-harakatga aylantiradi.

Ikkinchidan, kasbiy tayyorgarlikni baholashda kompetensiyaga asoslangan kompleks
xizmat vaziyati modelini joriy etish zarur. Yakuniy baholashda xodim yoki kursant fuqarolar
murojaatini qabul qilish, faktlarni ajratish, huquqiy asosni tanlash, xavfni baholash, tegishli
hujjatni rasmiylashtirish, boshqa subyekt bilan hamkorlikni tashkil etish va qarorni
tushuntirish ketma-ketligini bajarishi kerak. Baholash mezonlariga qonuniylik, dalilning
yetarliligi, mutanosiblik, protsessual adolat, ma’lumotlar himoyasi va hujjat sifati kiritilishi
lozim. Bu konstruktiv muvofiqlashtirish talabiga ham mos keladi [20].

Uchinchidan, bitiruvchilarning xizmatdagi dastlabki davrini 6, 12 va 36 oy oralig‘ida
anonimlashtirilgan longitudinal monitoring qilish mexanizmini yaratish taklif etiladi.
Monitoring individual jazolash vositasi emas, ta’lim dasturining kuchli va zaif tomonlarini
aniqlash instrumenti bo‘lishi kerak. Unda ma’muriy va protsessual hujjatlarning qaytarilishi,
asoslangan shikoyatlar, murakkab vaziyatda garor sifati, xizmat rahbarining strukturaviy
bahosi, fugarolar bilan muloqot va qo‘shimcha o‘quv ehtiyoji kabi ko‘rsatkichlar tahlil
qilinishi mumkin.

To‘rtinchidan, ilmiy ishlanmalarni amaliyotga joriy etishning o‘zi emas, ularning
implementatsiya sifati baholanishi kerak. Ij_jc_lr bir amaliy ilmiy loyiha bo‘yicha muammo,
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bazaviy holat, metod, sunoB hududi, indikatorlar, kutilgan va kutilmagan natijalar hamda
keyingi gayta aloga oldindan belgilanishi magsadga muvofiq. Bu yondashuv ilmiy tavsiyani
“jorty etildi” degan formal ma’lumotnomadan tekshiriladigan ilmiy-amaliy natijaga
aylantiradi.

Beshinchidan, ragamli qarorlarni qabul qilish bilan bog‘liq professional standartni
huquqiy kafolatlar bilan to‘ldirish zarur. Bunda shaxsga doir ma’lumotlarni
minimallashtirish, ma’lumot manbasini tekshirish, noto‘g‘ri ma’lumotni tuzatish,
avtomatlashtirilgan tavsiyani inson tomonidan qayta ko‘rib chiqish, qarorni tushuntirish va
shikoyat qilish imkoniyatlari majburiy kompetensiya sifatida mustahkamlanishi kerak.
Raqgamlashtirishning magsadi xodimning huquqiy tafakkurini almashtirish emas, uni sifatli
ma’lumot bilan ta’minlashdir.

Oltinchidan, ichki ishlar organlari faoliyatini baholash tizimida protsessual sifat va
fugarolik legitimligini mustaqil mezon sifatida kuchaytirish lozim. Statistik natija, xizmat
intizomi va tezkorlik bilan bir qatorda fuqaroni tinglash, qarorning sababi va huquqiy
oqibatini tushuntirish, shaxsiy qadr-qimmatga hurmat, huquqlarni tushuntirish va shikoyat
mexanizmining amaldagi ishlashi ham sifat mezonlari gatoriga kirishi kerak. Bu yondashuv
«xalqchil professional tuzilmay» g‘oyasiga huquqiy-operatsion mazmun beradi.

Yettinchidan, 2025-2026-yillarda mahallalarda xavfsiz muhit yaratishga oid vazifalarning
ilmiy komponentini standartlashtirish zarur. Ilmiy tashkilot yoki ta’lim muassasasining
hududiy muammoni o‘rganishi oldindan belgilangan metodik protokol asosida tashkil etilishi,
unda muammo ta’rifi, ma’lumot manbasi, sabablar gipotezasi, huquqiy cheklovlar, aralashuv
varianti va natijani gayta o‘lchash mezonlari ko‘rsatilishi lozim. Aks holda ilmiy ishtirok
bilan ma’muriy monitoring o‘rtasidagi farq yo‘qoladi.

Muhokama

O‘tkazilgan tahlil ichki ishlar organlaridagi islohotlarning keyingi bosqichida asosiy
masala yangi institutlar sonini ko‘paytirish emas, mavjud normativ va tashkiliy
imkoniyatlarning kasbiy ta’sirini isbotlash ekanini ko‘rsatadi. Bu xulosa zamonaviy policing
tadqiqotlaridagi umumiy tendensiya bilan hamohang: tashkilotning o‘zgarishi faqat
strukturaviy dizayn bilan emas, professional xatti-harakat, qaror gqabul qilish sifati va tashkilot
madaniyati orqali namoyon bo‘ladi [16—18].

Shu nuqtai nazardan, «xalqchil professional tuzilma» konsepsiyasini ikki o‘lchovda talqin
qilish magsadga muvofiq. Birinchi o‘lchov — institutsional legitimlik: ichki ishlar organining
huquqiy vakolati, ochiqligi, hisobdorligi va fuqarolar huquqlarini himoya qilishga
yo‘naltirilganligi. Ikkinchi o‘lchov — professional legitimlik: xodimning individual qarori
huquqiy, asoslangan, mutanosib, tushunarli va inson gadr-qimmatiga hurmatli bo‘lishi.
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Birinchisi ikkinchisiz formal institutga, ikkinchisi birinchisiz esa individual mahoratga
aylanib qoladi. Barqaror islohot ularning o‘zaro integratsiyasini talab qiladi.

Magolada taklif etilgan normativ-o‘quv audit va longitudinal monitoring mexanizmlari
aynan mana shu integratsiyani tekshirish imkonini beradi. Bunda natijani baholashda yagona
umumiy ko‘rsatkichdan ehtiyot bo‘lish lozim. Masalan, huqugbuzarliklar sonining kamayishi
huqugqiy xatolar ko‘payishini oqlamasligi, tezkorlik fugaroni tinglamaslik yoki ma’lumotlarni
ortigcha yig‘ish hisobiga ta’minlanmasligi kerak. Shuning uchun samaradorlik va legitimlik
parallel baholanishi lozim.

Bundan tashqgari, normativ-huquqiy yangilanishlarning yuqori sur’ati professional ta’lim
va xizmat standartlarida “institutsional kechikish”ni keltirib chigarishi mumkin. Yangi
normaning hujjatda paydo bo‘lishi bilan uni tushunadigan, qo‘llay oladigan va baholay
oladigan professional kompetensiya shakllanishi o‘rtasida vaqt tafovuti mavjud. Kelgusida
aynan ushbu tafovutni o‘lchash, ya’ni huquqiy yangilikning o‘quv dasturi, metodika va
xizmat amaliyotiga kirib borish tezligini empirik baholash alohida tadqiqot yo‘nalishi bo‘lishi
mumkin.

Xulosa

1. 2016-2026-yillarda O‘zbekiston Respublikasi ichki ishlar organlaridagi islohotlar
tizimning huquqiy maqomi va tashkiliy tuzilishini yangilash bilan cheklanmay, professional
faoliyat falsafasini ham o‘zgartirishga qaratildi. Islohotning mazmuniy vektori reaktiv
huquqni qo‘llashdan muammoni barvaqt aniqlash, alohida idoraviy harakatdan ko‘p subyektli
hamkorlik, formal vakolatdan protsessual adolat va aholi ishonchiga yo‘naltirilgan
professionalizm tomon siljidi.

2. Hozirgi bosqichdagi asosiy ilmiy muammo normativ yangilanishning mavjud emasligi
emas, uning kasbiy kompetensiya va o‘lchanadigan xizmat natijasiga to‘liq transformatsiya
qilinishidir. Normativ mandat bilan amaliy natija o‘rtasida ta’lim mazmuni, baholash, xizmat
mubhiti, rahbarlik madaniyati, ma’lumot sifati va qayta aloqa kabi oraliq bo‘g‘inlar mavjud.
Ularni e’tibordan chetda qoldirish islohot natijasini formal faoliyat ko‘rsatkichlari bilan
almashtirish xavfini tug‘diradi.

3. Shu asosda normativ-o‘quv auditini joriy etish, kasbiy kompetensiyani kompleks
xizmat vaziyati orqali baholash, bitiruvchilarni 6, 12 va 36 oylik longitudinal kuzatish, ilmiy
ishlanmalar implementatsiyasini metodologik protokol asosida tekshirish, raqgamli qarorlarda
inson nazorati va shaxsga doir ma’lumotlarni himoya qilish kafolatlarini kuchaytirish ilmiy-
amaliy jihatdan asosli yo‘nalishlar sifatida taklif etildi.

4. Tadqgiqotning amaliy ahamiyati shundaki, mazkur takliflar ichki ishlar organlarini
xalqchil professional tuzilmaga aylantirish islohotini hujjatlar va tashkiliy choralar
darajasidan professional xatti-harakat, huqchl_i__y sifat va fuqarolar tajribasi darajasida baholash
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imkonini beradi. Shu bilan birga, ochiq empirik ma’lumotlarning cheklanganligi sababli
magqola islohotlarning muayyan kriminologik natijaga bevosita sabab bo‘lganini da’vo
qilmaydi. Keyingi tadqiqotlar ta’lim dasturlari qiyosi, kompetensiya baholari, xizmat
huyjatlari sifati, fuqarolar tajribasi va bitiruvchilar monitoringini birlashtirgan empirik dizayn
asosida olib borilishi zarur.
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