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MEXMOHXOHA XW3MATJAPUHUHI ACOCHH XYCYCHUSATJIAPU
TABCUDPHU

PaxumoB Xacan A0aycanTtoBuy4
Camapkano ukmucoouém éa cepsuc uncmumymu ooyenmu, Phd

AHHOTANUS: MexmMoHxoHaNap GaorusmuHuHe KeHeauuwu y3-y3udan cooup 0yamatiou.
Kaxon amanuémuoan mavaymKu, MypusMHU PUBOICIAHMUPUUL OPKAIU MAMIAKAM
UKMUCOOUEMUHUNHE YCUwa, KaM mMapakKuti 9mean XyoyolapHuHe pUusodCIaHumued, axou
OaHOUeUHUHE owuwU2d, AX0U MAOAHUAMUHUHE TOKCAIUWU 684 OOWKA Kyniab uxicooutl
pusdcianuwap r3aza keiaou. Ywby maxoiaoa uly maviymomaap 6amaghcun oyub
bepunean.

Kanur cy3nap: mypusm, mexmonxona xysxicanueu, axoau 6aHOaueU, ANy U4Ku Maxcyiom,
coxa, maoOUpKOpaUK, Xuzmam Kypcamuul CcOXacu, OIXMUENC, UNCMUMOUL COXa,
MEXMOHOYCIAUK, XUSMAMLAP.

Kupum.

3aMOHaBUN XM3MaT KypcaTUIl cOoXacuja MEXMOHXOHA XHM3MaTiapu ajloXula YpUH
srajutad, Typyu3M UHAYCTPUSCUHUHT MYXUM TapKUOUi KucMu cudaTtuaa HamoEH O yiIMoKa.
MexMOHXOHAa XU3MATJIapHHUHT caMmapajopiurd Ba cudatd HadakaT MIKO3Jap
IXTUEKTAPUHN KOHJIUPHIN, OaJK¥ MaMJIAKATHUHT WKTHCOJHUNA PUBOXKJIAHUIIA Ba XaTKapo
HyQy3WHH OIIMPHUIIIA XaM MyXUM axaMmusaT kacO stagu. Iy kuxaTmaH, MEXMOHXOHa
XU3MATIAPUHUHT aCOCUH XYCYCHATIApUHH YPTaHWII Ba YJApPHUHT Ma3MYHHHH WJIMHMA
KUXATAAH TaxXJIWI KWINII 1013ap6 Basudanapaan Oupu xucoOaaHaam.

MexMOHXOHA XM3MaTiIapu Y3WMHUHT ¥y3Ura xoc Oenrwiapra isra Oyiaub, ymap Xxu3mar
KypcaTulll COXAaCUHHUHT OoIKa Typiapuaad Qapk Kwiagu. XycycaH, ymi0y XwuzMmatiap
HOMOJAUIINK XycCycHsiTUra sra OYymub, yJdapHU OJAMHIAH TYIWK Kypub Exu Oaxosabd
oynmaiau. lyHuHraek, xu3MamiapHU cakiall UMKOHUSITH 4YekiIaHraH 0yiauo, ynap dakat
KypcaTwiral BaKTJa HMCTEbMOJ KHJIMHAIW. ByHAaH Tamkapu, MEXMOHXOHA XH3MaTiapu
UIUI1ad YMKapHIll Ba UCTEHMOJ Kapa€HIapUHUHT OUp BaKT/a aMaJira OIMPUINILY OUIIaH Xam
axxpanub Typaam.

[y Ounan 6upra, MEXMOHXOHA XM3MATIAPUHUHT cU(paTh KYTI )KUXATJaH HHCOH OMUJIUTa
O0ornuK OYnuO, XOJAMMIIAPHHHT MaJlakKacH, MYJOKOT MaJaHMSITH Ba XU3MaT KYpCaTHII
MaJaHUsATA MYXUM poJib YiiHaWaIu. Muko3inapra MHAMBUAYaAJ €HIANTYB, YIAPHUHT 3XTHEXK
Ba MCTAaKJIapUHU MHOOATra OJIMII 3Ca XHU3Mamiap camapaJopJIMTMHU OLIMPUIIHUHT acOCHM
OMUJITIapHIaH OUpHU XUCOOIaHAIH.
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Bbyrynru kyHna MeXMOHXOHA XHM3MaTiapd Ma3MyHH sHajJa KeHrainb, aHbaHaBUU
KOWIAIITUPUII Ba OBKATIAHTHUPHILI XH3MaTIapu OwinaH Oup KaTopja, KymIuM4a CepBHC
Typjiapu - Ou3HeC Xu3Matiap, AaM OJIUII Ba KyHTHWIOYap Taa0upiaap, TPaHCIIOPT Ba ax00poT
XU3MaTJIApUHUA XaM ¥3 uuMra oJMokaa. AXOOpOT TE€XHOJOTHSUIAPUHUHT KOPHUM ATUIUIIH,
OHJIaliH OpOHJIAI TU3UMJIAPU Ba paKaMJId XU3MaTiap 3ca MEXMOHXOHA XU3MATIapUHU STHIH
OockM4Yra 010 YUKMOK/IA.

Ymly MakoJIaHWHT MaKCaJ¥ MEXMOHXOHA XHM3MAaTIAPUHUHT aCOCHH XYyCyCHUSTIapUHU
TaBcU(IIAI, yIaPHUHT UKTUCOIUN Ba WHKTUMOWN aXaMHUSITHHU O4HO OepwHIl Xxamaa Xu3MaT
Kypcatuin cuaTUHU ONIUPHII OMHIJIJIAPUHN WIMHUH )KUXATIaH TaX TWI KIWIHIIIaH noopar.

Acocuii KHCM.

MexMoHxoHanap (QaoNUATUHUHT KeHTalumu V3-y3uman coaup Oynamaiinu. JKaxoH
aMaTuETUIAH MabJlyMKU, TYPU3MHHU PUBOKJIAHTUPUII OPKAIU MaMJIaKaT UKTUCOAUETUHUHT
yeuira, KaM TapakKMid OJTraH XyJayJIapHUHT PUBOXJIAHUIINTA, axOdu OaHIJIUTHHUHT
OIIMIIINTA, aXOJIH MaJaHUATHHUHT FOKCAIIAIIUTa OJTH0 Kemaause,

MexMOHXOHA XU3MATIaPUHU XYCYCHSTIApUHUA TaXJIWJI KWIUII Ba yJdapHU TaBcuail
MacanacuyTta qoi3ap0 macananap cupacura kupaad. YyHKH, MEXMOHXOHATra KeJiraH MEXMOH
(TypucT) Heua Huwina Oup MapTa KeJIWIIM MYMKUH. Y SXIIA JaM OJUIIM YUYYH MabiyM
MUKJOpAa MaOJIariapHu XaM MYJIKailtad Kenaau. Yiapra Xu3MaTHU KYpPCAaTHIII Ba TETUIILTH
JapOMaJIHA KYJITa KAPUTHUII JIO3UM Oyiaau. Arap MEXMOH OMpOp XWM3MaTHU cypaca, yHU
TAIIKWI KWIMO Oepa onMaca, y KaWTHO TUKIAHWITN MYMKHH OYViaMaraH WYKOTHII OYJIHO
xucoOmananu. lly Tydaitin MEXMOHXOHAa XM3MaTUTa aJOoXuAa Ba YTa XKUJJUWIUK OWIIaH
ugommim so3umaup. Ly Tydainm cotmnmaraH MeXMOHXOHaA Xu3atiapu — Oy KadTapud
OynMmaiaurad qapoMaaHu KyJijad 6o Oepwui 6wmnan 6apobapaup.

MexMOHXOHA XHM3MATJIApUHUHT SHA OWUp XYCYCHSITH YyJapHUHT MaBCYMHIJIUTHIHP.
MagcyMm maiituga TypucTiap OKUMHU Kym Oymaau. AMMo OoIIka naimiapia MEXMOHIAPHUHT
KeJHIIM MabJIyM Oup MaB3yra OOFNIMK OyIWIIM XaM MyMKUH. MacanaH, Typjiau HIMHHA
KOH(epeHIHsuIap, CUMIO3UyMyap, CeMHUHapiap, AeJeralusiapHUHT pacMui Tampudu
OumaH OOFIIMK Xapakatiap kadumiap.

MexMOHXOHA XU3MATIapUHUHT 0030pU Kyumac 0030piuru OmiaH xaMm Qapk Kuiaau.
Macanan, MEXMOHXOHa XH3MaTura Tajad macalraHaa MEXMOHXOHa V3 XU3MaTIapUHU
Oomka »xoWra kKyumpum ¢Eku Oommka BakTra YyTkasum uWMKoHW WYK. Iy Tydaitnm
MEXMOHXOHAJIADHUHT TYJIUII KO3(PQPUIMEHTH Typuiau JHaBpiiapiaa typiauda. Camapkann
maxpuaard MeXMOHXOHallapjaa ywmoly KypcaTKWd TaJKUK KWIMHIAHAA YJIApHUHT TypJIH
JaBpiapjia TypJiuda OHKAHJIUTMHUHT TYBOXH OYiauk. TaakukoTiapumus KypCaTaHKH,

38 Xonmukynos A., IOnmamesa H. MexMoHXOHa Iap1a CepBHUC CH(a THHH OIMUPUITHAHT KOHIETITY aJ1 iy HaJIUIILTA DU BA YHA
0ax0J1a ITHUHT WIMHIT-Ha 3a pUid Ba yCIry O Macananapllii__??/'()&;_l_agTBo n uaHOBatmu. — 2021. - T. 2. — Ne. 2. — C. 76-86.

/1207
T:-H".--.‘_ _.-":-I


https://phoenixpublication.net/

YANGIO‘ZBEKISTON,YANGITADQIQOTLARJURNALI
Volume4 Issue 5 April 2026
https://phoenixpublication.net/ Online ISSN: 3030-3494

WWITHUHT Maif-vIOHb OMIapuaa MEXMOHXOHaJapHUHT Tynuil kodhduumentu 8§0-87 pousunu
tamkun Kuwiagu. Uione-aBryct oitnapuna 72-80 ¢ousnapra tyrpu kenaau. CeHTssOpp Ba
okTsA0p oimapuma 82-89 ¢owusra tenr. Konran maBpiapma MeXMOHXOHAJApHUHT TYIJIUII
ko3 durpentr yprada 10-50 GOU3HU TAIIKII KATaaus®,

[[lysn TtabkumiIam >KOW3KM, AaWpUM MEXMOHXOHajapjaa MWWl JaBOMHAA Ty JIUII
K02 PuImeHTn yHYaIUK KamMainb keTMaiu, OupoK aiipumiapuaa 0y KypcaTkud yprada 10
%HU TALIKIWI KWIaIu.

MamiakaTUMU3HUHT KypOpT JKOMIapua )oiamrad MexMoHXoHaIap oup iunna 6-7 o
MOGaiHN A TyJTa(1 Ba 1y BAKTIA aCOCHi 1apoMaInHu onaau. MuiHuHr Gomka hacitapuia
dakaT xapakaTaapHU MUHUMAJ Japa)kaja yiuiad TypuIira XxapakaT KWiaau.

MaMakaTUMU3HUHT WHPUK IMaxapiapuia, >KymiaanaH TOIIKEHT Imaxpu Ba BHJIOAT
MapkKasliapuia CAaHOKIM MEXMOHXOHauap OupKH, ynapaa Tynum kodpduilneHtuna xartra
TeOpanum 103 Oepmaiau. YiaapHuHr ypTada tynum kodddumuentu 60 %aaH IOKOPHPOK
Oymanu.

TaakukoTIIapuUMU3 KYpCaTIUKY, MaMJIaKaTUMU3IaTrd KYITHHA MEXMOHXOHA X KaJIUKIIapu
0030p TaMoWmwLIapura TYJIWK aMall KWwiraH XoJsaa (aomusar kypcatmaiinn. MacanaH,
MIKO3JIap €TUIIMOBUYMINIH IIAPOUTHAA YJApHU Kajll KWIUII YUYYH HapXJapHU MabiyM
¢dousra Tynrypuils JI03uM Ba Oy Xakaa Oapua BocHUTajiap OpKajau pekiamMa OepHuIll MyMKHUH.
AMMO Oy MamMJIaKaTUMHU3 MEXMOHXOHA XY KaIUKIapu amanuétuaa xxyaa kam. LllyHunar yayx
MEXMOHXOHajlapumMu3aa 6030p TaMoWWIIapuaaH Keidud YUKKAH XOoJJa HapX cuécaTura
TETHIIIN aXaMUsIT OSpUITHH Tanad Kuiaau.

Xankapo taxxpubana OyHaal xoutapaa MeXxMoHXoHaHUHT Hapxu 20-30% ra kaMalTUpUII
Ounan Oupra pekiaMaHuHT Oapya TypJiapuJaH camapaiu paBumia ¢oiinanananuiap.
Xo3upru BakTaa MacanaH, Poccusa MeXMOHXOHATAPHUHT TY Ul Kodpurmenta 57,4% vu
TaIIKWI KUIaau, AyHE OViinya mamxyp MexMoHxoHanapaa 85% man ommaiian. MacanaH,
Ritz-Carlton mexmMouxoHanmapuaa 0y kypcatkud 70% HU TalIKWI KWJIAU , SHHHU 1Ty COXaJarH
kypcatknunapaad 9% kyn. Maskyp MEXMOHXOHA TaXpHOACUHU OMMAIAIITUPHIN OYiinua
Maxcyc KuTo0 xam Hamp KuiauHran*®. EBpormaza 35KOHOM KJIaCC MEXMOHXOHATaPHUHT TYJTUII
koaddunmentu 62,3%, MOKC Kiaccaard TUIMHWAArd MEXMOHXOHalapaa Oy KYpCaTKHUYHUHT
MUKIOPH 68,9 %HHU TamKun Kumagan?l.

MexMoHXOHanapaa XyKaJuk (aoJUATHHUHT HATHKajdapu TaJaOHUHT Xa)KMHUra OOFJIUK,
YyHKH OJKCIUTyaTalUsl Xapa)XxaTIapuHUHT JTOUMHNA KUCMHU Oapya XapakaTJIApHUHT €TaKYU

39 Camapkaun maxpuia xoinamras 47 Ta KaTTa-KHIHK MEXMOHXOHAJIAPJaH CYPOBHOMA aCOCH 1A OJTMHTaH Ma by MOT/IAP
(Ta IKMKOTJIap) HATHKA CUIa XUCOOTaHIH.

40 Muuenun JIx.A. Ritz-Carlton : 30m0To# cTaHAapTrOCTHHHYHOTO GH3HECAa HOBOTO ThICAYeaeTHs. / JIxko3edh Mudenu ;
nep. ¢ ann. B.C.MBamenko. — M.:. Okemo, 2009.- 320 c.

41 Bonkog I0.®. ['0CTUHWYHEIN M TYPUCTHYECKAN 61/13@95:"14@____12 -e. — Poctos v/]].: ®enukc, 2009.— C. 57.
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KACMHMHH TAIIKWI KHJIQJM. Y3rapyBuaH XapakaTiap MOC PABHUIIIA MEXMOHIApP KaM OYiraH
naiTaa KaMm OYIHIIM MyMKHH. AMMO MEXMOHJIap KaMm OyiraH maitinapjia Xam acocHuid
GboHAIapHUHT aMOPTU3ALMAICH, OMJIMK MAaOIIMHUHI KaTa KUCMHM, SKCIUTyaTalysi, KOMMYHal
Xapaxkamiap KaOunap Aespiu KaMaitmMaan. Y napHUHT yyu 0apya xapakatiap Tapkuouia
ApMUJIAH KYNUHU TaIIKWAJ KWidaau. by sca, MEXMOHXOHa XVKAJIWKIAPUHUHT MOJIUSBUM -
XY xKaIuK paoauaTuIa Xapaxartiapra Katra YbTHOOpHHU Tajald Kujaau.

AWpUM TaJIKUKOTYMIAPHUHT IBTUPO( DSTUIIMYA MEXMOHXOHA XU3MATIAPWHHUHT Y3ura
Xocaurn OeBocuTa (QyKapoJapHUHT caéxaT Makcajjapura OOFIUK dSMAclIurd OWiiaH XaMm
xapakrepianagu. Macangan, HM.Kabymkun Ba I'.A.BonmapeHko*? aHMKIaraHmapuick,
MHCOHHUHT OMPOH *koiira 60puIM y epJja MeXMOHXOHa 00p-HyKinurura OOFIUK IMac, Gaaku
JlaM OJIWII, CTIOPT OWJIaH IIyFyJUIAHUII, JaBOJAHUII, YYMUIUII KaOu cababnap OmwnaH Xxam
O6opuiu mymkuH. Onamnap Yy3mIapyUHUHT MEXHAT TAbTHIHU BaKTUAA OUPOH JKOWra OOpUITUHI
MYy kasiaran 6ynca, OdAuH YIua )KOWHH, XyIyIHU, TaBJIATHU KYPHUIIHUA PEeXaTalITHPAIH.
dakat OyHJaH KEWMHTMHA KaHAall MEXMOHXOHAJa KOMIAIIUIIM XakKuaa Vinanad. AMMo
OyHIall KeTMa-KeTJIMK XaMMa BaKT XaM aMaJira omasepmaiiau. Tannos Oomika Taptu6aa xam
OyNnuIIM MyMKHH, MHCOH (paKaT MabiIyM MEXMOHXOHA XHM3MaTiapuiaH ¢oiinana HMOKYU
OyJica, y OJIIMH MEXMOHXOHaHU TaHJamK xaMm MyMKuH. Ly Tydaiinu MeXxMOHXOHaIapHUHT
peKiiaMacH XaJIkapo MUKUECIA XaM KEHT TAIKWJ KWIMHHUILN JTO3UM.

V36eKkncToH ydyH ymoy coXaHH PHBOXKJIAHTHPHIIHIHT sTHA GUP MyXHM TOMOHH IIYHIAKH,
MaMJIaKaTUMU3HUHT KHUIIIOK >KOMIapu/ia UIICU3 aXOJIMHU Ul OWJIaH TAbMUHJIAIIIA XaM Xall
KWJITYBYH OMHJI 0110 XrcoOmanaan?s.

XyJoca.

MexMOHXOHa XM3MATJIAPUHUHT ACOCHUN XYCYCHUSTIApU TaxJWiId UIYHH KypcaTaJIuKw,
ymoy Xu3Mat TypHu Y3WHUHT HOMOAAUIIINTHY, CAKITaHMACIUTY, UIIIJIa0 YUKAPHUII Ba UCTEHMOIT
)Kapa€HIapuUHUHT OWp BaKTAa amaira OIUPWIMINKA XaMJla WHCOH OMMJIWTa KyuJu
OoFnuknury OwiaH OomlIKa XW3MaT coxamapuaaH (apk Kwiaaun. Maskyp Xycycusitiap
MEXMOHXOHAa (h)aOTUATHHH TAIIKIII ATUII Ba OOMIKapUIIIa aloxXuaa EHAANIyBHH Tanad dTaiu.

TaaKuKOT HaTHXKAJIapUra Kypa, MeXMOHXOHA XU3MATIIAPUHHUHAT C U(aTH Ba caMapaa0pJIUru
acocaH XOJIUMIIapHUHT MpodeccuoHand MallakacH, XHU3MaT KypcaTHIl MaJaHUsATH Ba
MIDKO3TIap OuilaH MyJIOKOT apakacura Oormukaup. LIyHuHTIeK, MIDKO3IIap SXTHEKITAPUHA
TYFpU aHrJalll Ba yJiapra WHAMBUAYyad EHAAUIYBHM TabMUHIAUI XU3MaTiap cudaTtuHu
OIIMPHUIIIA MYXUM OMUJI XUCOOJIaHAIH.

42 Ka6ymxun H.U., Bornapenko I'.A. MeHeUKMEHT TOCTHHHIL B peCTOpaHoB. — Munck: Hosoe 3nanue, 2002. - C. 58.
43 Ortikniyozovich U. F. The Significance of Theoretical Concepts of Services and Service Activity //American Journal
of Economics and Business Management.—2022.—T. Ij_;’—'"Mg__ﬁ, —C. 43-45.
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Byrynru kyHnaa MexMOHXOHa XU3MaTIapH (pakaT acocuil SXTUEKITapHU KOHAUPHUII OnnaH
yekJaHuO0 KoJMaciaH, OalKku KylIMM4ya CEepBUCIApP OpPKAIM KEHI KaMPOBIH XHU3MaTiap
TU3UMHra annaHu® Oopmokaa. AXOOpPOT-KOMMYHHUKALMS TEXHOJOTUSIIADUHUHT >KOpUN
STWIWIIM, OHJIAMH OpoHJall THU3UMJIApU Ba pakaMiid Xu3Mamiap 3ca ymly COXaHUHT
paKo6aTOapIONUIUTUHYU OIUPHUIITA XU3MAT KIIMOK/IA.

Xynoca Kuinb alTrania, MEXMOHXOHA XU3MATIAPUHUHT aCOCUHN XYCYCHUSITIApUHU YYKYP
Ypranum Ba YyJIapHH camapaid OOINKApHII COXAaHUHT OapKapop pHUBOKJIAHUIIUHU
TabMUHJIAWIM XamJa TYpU3M HHIYCTPUACUHUHT YMYMHUH TapakKUETHTra M>XOOUN TabCUpP
KypcaTaju.
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