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Annotatsiya.Maqgolada pedagogika yo 'nalishida tahsil olayotgan talabalarda kommunikativ
ko 'nikmalarni shakllantirish va rivojlantirish jarayonining psixologik xususiyatlari tahlil
gilinadi. Talabalarning shaxsiy, ijtimoiy va kasbiy rivojlanishida samarali mulogotning o ‘rni,
interaktiv metodlarning imkoniyatlari hamda kommunikativ kompetensiyani mustahkamlash
mexanizmlari yoritiladi. Shuningdek, kommunikativ ko ‘nikmalarni rivojlantirishda psixologik
treninglar, rolli o ‘yinlar, refleksiya mashqlari va ijodiy yondashuvlarning ahamiyati ko ‘rsatib
o ‘tilgan.
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Bugungi globallashuv va axborotlashuv davrida jamiyat oldida ta’lim tizimi orqali zamonaviy
bilim va ko‘nikmalarga ega bo‘lgan, mustaqil fikrlaydigan, ijodkor va tashabbuskor kadrlarni
tayyorlash masalasi dolzarb bo‘lib bormoqda. Bu jarayonda ayniqsa pedagogika yo‘nalishida
tahsil olayotgan talabalarni kasbiy faoliyatga tayyorlash masalasi muhim o‘rin tutadi. Pedagog —
bu nafagat bilim beruvchi, balki tarbiyachi, tashkilotchi, yetakchi, psixolog va ijtimoiy mulogot
ustasidir. Shu bois pedagog shaxsining shakllanishida kommunikativ ko‘nikmalar alohida
ahamiyat kasb etadi.

Kommunikativ ko‘nikmalar o‘qituvchi shaxsining kasbiy faoliyatida muvaffagiyatga erishishi
uchun zarur bo‘lgan tayanch kompetensiyalardan biridir. Zero, o‘qituvchining bilim va metodik
tayyorgarligi qanchalik yuqori bo‘lmasin, agar u o‘z fikrini aniq ifodalay olmasa, o‘quvchilar
bilan samarali aloqa o‘rnatmasa, pedagogik jarayonning samaradorligi sezilarli darajada pasayadi.
Shu nuqtayi nazardan, pedagogika yo‘nalishidagi talabalarda kommunikativ ko‘nikmalarni
shakllantirish va rivojlantirish masalasi nafaqat ta’lim sifati, balki kelajakdagi kasbiy
muvaffaqiyat bilan ham chambarchas bog‘liqdir.

Pedagogika talabalari uchun kommunikativ kompetensiya uch asosiy yo‘nalishda namoyon
bo‘ladi:

1. Shaxsiy rivojlanish — oz fikrini erkin, ravon va mantiqiy ifodalash, o‘ziga ishonch va ijobiy
ijtimoiy giyofani shakllantirish.

2. ljtimoiy rivojlanish — tengdoshlar, ustozlar va jamoa bilan samarali mulogot olib borish,
hamkorlik va jamoaviy ishlash ko ‘nikmasini mustahkamlash.

3. Kasbiy rivojlanish —o‘quvchi va ota-onalar bilan sog‘lom muloqot o‘rnatish, dars jarayonini
mazmunli tashkil etish, pedagogik muammolarni mulogot orgali samarali hal etish.
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Psixologik jihatdan garalganda, kommunikativ ko‘nikmalar insonning shaxsiy xususiyatlari
(ekstroversiya, ochiglik, empatiya gobiliyati), ijtimoiy tajribasi va kasbiy motivatsiyasi bilan
chambarchas bog‘liq. Shu sababli pedagogika oliygohlarida o‘qiyotgan talabalar uchun maxsus
treninglar, interaktiv metodlar va amaliy mashg‘ulotlar asosida kommunikativ kompetensiyani
rivojlantirishga e’tibor qaratish zarur.Yuqorida ta’kidlangan omillar shuni ko‘rsatadiki,
pedagogika yo‘nalishidagi talabalarda kommunikativ ko‘nikmalami rivojlantirishning psixologik
xususiyatlarini chuqur o‘rganish, ularni amaliyotda samarali qo‘llash imkoniyatlarini aniqlash
ta’lim tizimi oldida turgan dolzarb vazifalardan biridir. Shu jihatdan ushbu maqgolada talabalarda
kommunikativ kompetensiyani rivojlantirishning psixologik mexanizmlari, imkoniyatlari va
pedagogik ahamiyati yoritib beriladi.

Pedagogik faoliyat o‘z mohiyatiga ko‘ra muloqotga asoslanadi. O‘qituvchi bilim beruvchi
emas, balki o‘quvchini faol muloqotga jalb etuvchi, unda mustaqil fikrlashni uyg‘otuvchi shaxs
sifatida namoyon bo‘ladi. Shu sababli pedagogika yo‘nalishidagi talabalarning kommunikativ
ko‘nikmalari quyidagi jihatlar bilan ahamiyatlidir:

Pedagogik samaradorlikni ta’minlash — fikrni sodda va tushunarli yetkazish orqali
o‘quvchining bilimni o‘zlashtirishini yengillashtiradi.

O‘quvchi bilan psixologik aloqa o‘rnatish — dars jarayonida ishonchli muhit yaratadi.

Nutq madaniyatini shakllantirish —kelgusida o‘qituvchining ijtimoiy obro‘sini belgilaydi.

Konfliktlarni oldini olish — to‘g‘ri muloqot yordamida nizolarni ijobiy hal etadi.

Shu bois kommunikativ kompetensiya pedagogik tayyorgarlikning ajralmas gismi sifatida
garaladi.

Talabalarda kommunikativ ko‘nikmalarni shakllantirish jarayoni bir qator psixologik omillar
bilan bog‘liq:

1. Shaxsiy psixologik tipologiya

Ekstrovert talabalar odatda faol, ochiq va tez muloqotga kirishadi. Introvert talabalar esa
ko‘proq tinglovchi bo‘lishi mumkin. Shu sababli mashg‘ulotlarda turli tipdagi talabalar uchun
mos yondashuv qo‘llash zarur.

2. Motivatsiya va ehtiyojlar

Agar talaba kasbiy faoliyatida muvaffaqiyatga erishishni maqgsad qilgan bo‘lsa, u muloqot
ko‘nikmalarini ongli ravishda rivojlantirishga intiladi. Psixologik motivatsiya kommunikativ
o‘sishda asosiy turtki hisoblanadi.

3. ljtimoiy-psixologik muhit

Guruhdagi sog‘lom raqobat, ijobiy emotsional muhit va o‘zaro qo‘llab-quvvatlash talabalarni
erkin fikr almashishga undaydi. Aksincha, salbiy muhit talabaning o‘z fikrini bildirishdan
tiyilishiga olib kelishi mumkin.

4. Refleksiya va 0‘z-0‘zini nazorat

Kommunikativ rivojlanish uchun talaba o‘z nutqini kuzatishi, baholashi va takomillashtirish
choralarini belgilashi muhimdir. Refleksiya mulogot jarayonidagi xatolarni aniglash va ulardan
xulosa chigarishga yordam beradi.
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Pedagogika yo‘nalishidagi talabalarda kommunikativ ko‘nikmalarni rivojlantirish uchun
quyidagi samarali metodlardan foydalanish mumkin:

Psixologik treninglar

Maxsus mashg‘ulotlar yordamida talabalar muloqot jarayonidagi to‘siqlarni yengib o‘tishga,
o‘z fikrini ravon bayon qilishga, tinglash madaniyatini o‘zlashtirishga o‘rganadilar. Masalan,
“Men haqimda 3 ta gap” mashqi talabaning o‘zini tanishtirish va nutqiy faolligini oshirishga
yordam beradi.

Rolli o‘yinlar va dramatizatsiya

Talabalar pedagogik vaziyatlarni sahnalashtirish orqali o‘qituvchi va o‘quvchi rolida o‘zini
sinab ko‘rish imkoniga ega bo‘ladi. Bu ularni real hayotiy vaziyatlarga tayyorlaydi va empatiy a
hissini kuchaytiradi.

Interaktiv metodlar

“Debat” usuli talabalarning dalillar bilan isbotlash, qarama-garshi fikrlarni tinglash va
madaniyatli muloqot qilish ko‘nikmalarini rivojlantiradi. “Aqliy hujum” esa ijodiy fikrlash va
hamkorlikda ishlashga yordam beradi.

Refleksiya mashqlari

Har bir mashg‘ulotdan so‘ng talabalar o‘z taassurotlarini yozma yoki og‘zaki shaklda baham
ko‘rsa, bu ularda o‘z-o‘zini anglash va nutqiy faollikni oshirishga yordam beradi.

Jamoaviy faoliyat va kichik guruhli ishlar

Guruhlardaishlash jarayonida talabalar muloqot madaniyatini o‘rganadilar, sheriklariga quloq
solish, kelishuvga erishish va hamkorlikni rivojlantirish ko ‘nikmalarini egallaydilar.

Singapur, Finlyandiya va Janubiy Koreya ta’lim tizimida kommunikativ ko‘nikmalarni
rivojlantirishga alohida e’tibor qaratiladi. Masalan, Singapur ta’limida talabalar dars jarayonida
nafaqat bilim oladilar, balki o‘z fikrini erkin bayon qilish, savol berish, mustaqil izlanish va
hamkorlikda ishlashga yo‘naltiriladi. Bu tajribalarni O‘zbekistondagi pedagogik oliygohlarga
tatbiq etish talabalarda zamonaviy muloqot ko ‘nikmalarini shakllantirishda muhim o‘rin tutadi.

Yugorida bayon etilgan fikrlar shuni ko‘rsatadiki, pedagogika yo‘nalishida tahsil olayotgan
talabalar uchun kommunikativ ko‘nikmalarni shakllantirish va rivojlantirish masalasi ularning
kasbiy tayyorgarligining ajralmas qismi hisoblanadi. O‘qituvchi shaxsining pedagogik faoliyatida
muvaffaqiyatli bo‘lishi nafagat ilmiy va metodik bilimlarga, balki muloqot qilish qobiliyati, nutq
madaniyati, tinglash va tushuntirish ko ‘nikmalariga ham bevosita bog‘liqdir.

Kommunikativ kompetensiyani rivojlantirish jarayonida shaxsiy xususiyatlar, psixologik
motivatsiya, ijtimoiy muhit va refleksiya alohida o‘rin tutadi. Psixologik treninglar, rolli o ‘yinlar,
refleksiya mashqlari hamda interaktiv metodlardan foydalanish esa talabalarning mulogot
madaniyatini yuksaltirish, shaxsiy va kasbiy rivojlanishini ta’minlash imkonini beradi.

Demak, pedagogika yo‘nalishidagi talabalarni kelajakda raqobatbardosh, samarali muloqot
olib boruvchi, ijodkor va zamonaviy pedagog sifatida shakllantirish uchun kommunikativ
ko‘nikmalarni rivojlantirishga alohida e’tibor qaratish zarur.
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